
บริษัท กรุงเทพประกันภัย จำกัด (มหาชน) มอบความมั่นใจใหคุณ

อุนใจตลอดการเดินทาง ดวยบริการชวยเหลือฉุกเฉิน 24 ชั่วโมง 

เมื่อคุณตองเดินทางไปตางประเทศในชวงเวลาไมเกิน 90 วัน ติดตอ

ขอรับบริการไดท่ีโทรศัพทหมายเลข +66 (0) 2342 3279 แจงช่ือ - สกุล

พรอมดวยหมายเลขกรมธรรมหรือเลขที่อางอิงของทาน     

การใหบริการชวยเหลือฉุกเฉินพิเศษนี้ ประกอบดวย           

1. การใหบริการดานขอมูล             

 บริษัทฯ ใหคุณเตรียมความพรอมทั้งกอนการเดินทางและระหวาง

 การเดินทาง ดวยการใหบริการเก่ียวกับขอมูลการเดินทางตาง ๆ เชน 

 ขอมูลการทำวีซา สภาพภูมิอากาศ อัตราแลกเปล่ียนเงินตราระหวาง

 ประเทศ ขอมูลสถานทูต สำนักการแปล และขอแนะนำในกรณี

 กระเปาเดินทางหรือหนังสือเดินทางสูญหาย

2. การใหบริการดานการแพทย           

 บริษัทฯ ใหคำแนะนำทางดานการแพทยและขอมูลเก่ียวกับ

 สถานพยาบาลผานทางโทรศัพท รวมถึงบริการจัดหาสถานพยาบาล

 ท่ีใกลและเหมาะสม เพื่อมั่นใจวาคุณจะไดรับการรักษาพยาบาล

 ในทันทีที่เจ็บปวยฉุกเฉิน           

3. การเคลื่อนยายผูปวยฉุกเฉิน*          

 ในกรณีที่คุณไดรับบาดเจ็บหรือเจ็บปวยในขั้นวิกฤต และมีความ

 จำเปนตองเคลื่อนยายฉุกเฉิน บริษัทฯ จะอำนวยความสะดวก

 ในการเคลื่อนยายเพื่อการรักษาพยาบาล หรือสงคุณกลับภูมิลำเนา

 เพื่อการรักษาพยาบาลตอเนื่อง ดวยอุปกรณทางการแพทยและ

 แพทยผูเชี่ยวชาญ                  

4. การสงศพกลับประเทศ *                   

    ในกรณีที่เสียชีวิต บริษัทฯ จะชวยดำเนินการสงศพกลับภูมิลำเนา

 หรือจัดพิธี ณ ถิ่นที่เสียชีวิต หากมีความจำเปน         

                  

*  สำหรับความคุมครองในขอ 3 และ 4 หากมิไดระบุไวในเง่ือนไข

 ความคุมครองของกรมธรรม ผูเอาประกันภัยจะตองเปนผูรับผิดชอบ

 คาใชจายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเอง 

The Company helps ensure the Insured's peace of mind by 

providing a wide range of travel related 24 hours 7 days 

access to assistance services when the Insured travels aboard 

for a maximum period of 90 days. To request our service, 

please call +66 (0) 2342 3279 together with personal information 

and policy number ready at the time.

The specialized assistance includes:

1. Information Assistance

    The Company provides pre-departure and during trip services, 

 such as visas information, weather update, currency exchange 

 rates, embassies, interpreters and advices on how to obtain lost 

    luggage or passport.

2. Medical Care Assistance

    The Company provides medical recommendation and hospital 

 information via telephone calls. This service includes arranging 

 immediate, qualified medical care in the event of sudden illness.

3. Emergency Evacuation Assistance *

 In the event that the Insured suffers from severe injury or illness 

 which necessitates emergency medical evacuation of the Insure  

 to a qualified medical facility, or repatriation to home country 

 with a medical escort.

4. The Repatriation of Remains Assistance *  

 The Company provides assistance in coordinating the repatriation

 of remains, and local burial at the place of death if it is necessary. 

*  For the service item 3 and 4, if it is not stated on the conditions 

 of the policy, the Insured shall be responsible for any third party 

 expenses. 
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