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การกำากับดูแลกิจการ	

1. นโยบายการกำากับดูแลกิจการ
	 	 คณะกรรมการบริษัท	กรุงเทพประกันภัย	จำากัด	(มหาชน)	ตระหนักถึงความสำาคัญของการกำากับดูแลกิจการที่ด	ีโดยยึดหลัก
ความโปร่งใส	ถูกต้อง	และเป็นธรรม	ก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย	จึงได้กำาหนดนโยบายการกำากับดูแลกิจการ	
ที่ดีขึ้น	เพื่อให้คณะกรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานทุกคนใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของตนอย่างดีที่สุด	
อันจะส่งผลให้ธุรกิจของบริษัทฯ	มีระบบบริหารจัดการเป็นมาตรฐาน	เป็นธรรม	โปร่งใส	สามารถสร้างผลตอบแทน	และเพ่ิมมูลค่าระยะยาว																																																																																																																														
ให้กับผู้ถือหุ้น	รวมถึงสร้างความเช่ือม่ันต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย	สนับสนุนและส่งเสริมความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ	ให้เติบโต	
อย่างยั่งยืน
	 	 หมวดสิทธิของผู้ถือหุ้น	บริษัทฯ	มีนโยบายสนับสนุน	สิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น	ได้แก	่การซื้อขายหรือโอนหุ้น	การมีส่วนแบ่ง
ในกำาไรของกิจการ	 การได้รับข่าวสารข้อมูลของกิจการอย่างเพียงพอ	 การเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้น		
เพื่อแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ	แต่งตั้งผู้สอบบัญชี	และเรื่องที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ	เช่น	การจัดสรรเงินปันผล	การกำาหนดหรือ
การแก้ไขข้อบังคับและหนังสือบริคณห์สนธิ	การลดทุนหรือเพิ่มทุน	และการอนุมัติรายการพิเศษ	การรับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการใน
การเข้าร่วมประชุมและข้อมูลท่ีเพียงพอต่อการพิจารณาในแต่ละวาระก่อนการประชุมตามเวลาอันควร	 มีโอกาสซักถามกรรมการท้ังใน	
ที่ประชุมและส่งคำาถามล่วงหน้า
	 	 หมวดการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน	 บริษัทฯ	 สนับสนุนให้มีการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน	 ได้แก่	
นโยบายในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้าดำารงตำาแหน่งกรรมการล่วงหน้าในเวลาอันสมควร	การเปิด	
โอกาสให้ผู้ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้าประชุมด้วยตนเอง	สามารถใช้สิทธิออกเสียงโดยมอบฉันทะให้ผู้อ่ืนมาประชุมและออกเสียงลงมติแทน
และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพ่ิมวาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น	การกำาหนดมาตรการป้องกันกรณีท่ี																																																																								
กรรมการและผู้บริหารใช้ข้อมูลภายในเพ่ือหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืนในทางมิชอบ	การกำาหนดให้กรรมการบริษัทฯ	และผู้บริหาร
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับส่วนได้เสียของตนและผู้เกี่ยวข้อง	
	 	 หมวดการคำานึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย	บริษัทฯ	กำาหนดนโยบายต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	ได้แก่	ลูกค้า	พนักงาน	คู่ค้า
ผู้ถือหุ้น	หรือนักลงทุน	เจ้าหนี้	ชุมชน	สังคม	หรือภาครัฐ	รวมถึงคู่แข่ง	การกำาหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมโดยเฉพาะเรื่องที่
มีผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจโดยตรง	เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องมั่นใจว่า	การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ	ได้คำานึงถึงปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม
และสังคมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน	 แนวปฏิบัติในการไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ	์ นโยบายการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชันและการแจ้งเบาะแสในการกระทำาผิด	และคุ้มครองสิทธิของผู้แจ้งเบาะแส	การจัดให้มีช่องทางในการให้ข้อเสนอแนะติชม	หรือ
ร้องเรียนถึงคณะกรรมการบริษัทฯ	
	 	 หมวดการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส	บริษัทฯ	มีนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศท่ีสำาคัญเก่ียวกับบริษัทฯ	อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน	 เพียงพอ	 เชื่อถือได้	 และทันเวลา	 เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบอย่างเท่าเทียมกัน	 ข้อมูลสำาคัญที่บริษัทฯ	 ต้องเปิดเผย	 ได้แก่		
โครงสร้างผู้ถือหุ้น	สถานการณ์ทางการเงินและผลการดำาเนินงาน	คณะกรรมการและผู้บริหาร	การรายงานการซ้ือ-ขาย/ถือครองหลักทรัพย์																																																																																																																												
ของบริษัทฯ	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ	การกำาหนดผู้รับผิดชอบในการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้น	 นักลงทุน	และนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์	 และการจัดให้มีนักลงทุนสัมพันธ์	 เพ่ือส่ือสารกับบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข้องอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม	 รวมถึงผู้รับผิดชอบ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการดำาเนินงานตลอดจนผลประกอบการของบริษัทฯ	สู่สาธารณะ	ผ่านทางสื่อต่างๆ	และเว็บไซต์ของบริษัทฯ	
	 	 หมวดความรับผิดชอบของคณะกรรมการ	 บริษัทฯ	 มีการกำาหนดคุณสมบัติกรรมการ	 กรรมการอิสระ	 และกรรมการตรวจสอบ	
โดยคณะกรรมการบริษัทฯ	 ประกอบด้วยกรรมการที่มีวิสัยทัศน์	 ภาวะผู้นำา	 มีความรู้ความเชี่ยวชาญประสบการณ์	 ความสามารถ
เฉพาะด้าน	ทักษะที่หลากหลายเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ	กำาหนดโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทฯ	บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ	
การประชุมคณะกรรมการ	และคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง	
	 	 ในปี	2559	คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้ทำาการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ	โดยแบ่งหัวข้อการประเมิน
ออกเป็น	6	หมวด	ได้แก่	หมวดนโยบายคณะกรรมการ	หมวดการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ	หมวดโครงสร้างของคณะกรรมการ	
หมวดแนวปฏิบัติของคณะกรรมการ	หมวดการจัดเตรียมและดำาเนินการประชุมคณะกรรมการ	 และหมวดคุณสมบัติของคณะกรรมการ	
สำาหรับวิธีการประเมินได้ให้กรรมการแต่ละท่านให้คะแนนแต่ละหัวข้อโดยอิสระ	 แล้วนำาคะแนนการประเมินในแต่ละข้อของกรรมการ
ทุกท่านมารวมกันแล้วหารด้วยจำานวนกรรมการ	ผลการประเมินรวมทุกหมวดโดยเฉล่ียได้คะแนน	4.85	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	5	คะแนน	
คิดเป็นร้อยละ	97	ใกล้เคียงกับผลการประเมินในปีที่ผ่านมา	ทั้งนี้	คณะกรรมการบริษัทฯ	มอบหมายให้คณะกรรมการธรรมาภิบาลนำา
ผลการประเมินไปพิจารณาเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติให้เหมาะสมต่อไป	
	 	 สำาหรับรายละเอียดนโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	สามารถดูได้จากเว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.bangkokinsurance.com	
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2. คณะกรรมการชุดย่อย
	 	 โครงสร้างการจัดการของบริษัทฯ	ประกอบด้วยคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง	2	กลุ่มหลัก	ได้แก	่
	 	 1.	 คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองซ่ึงรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 แบ่งเป็น	 3	 คณะ	 ประกอบด้วยคณะกรรมการตรวจสอบ	
คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	และคณะกรรมการธรรมาภิบาล
	 	 2.	 คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองซ่ึงรายงานตรงต่อคณะผู้บริหาร	แบ่งเป็น	8	คณะ	ได้แก่	คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง	
คณะกรรมการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน	คณะกรรมการลงทุน	คณะกรรมการประกันภัยและสินไหมทดแทน	คณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศ	 คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำางาน*	 คณะกรรมการบริหารด้านความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศ**	และคณะกรรมการพิจารณาเรื่องร้องเรียนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน	หรือมีค่าเสียหายมูลค่าสูง***
หมายเหตุ	 *	 	คณะกรรมการเฉพาะเรื่องทั้ง	6	คณะดังกล่าว	ได้รับการแต่งตั้งโดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	เมื่อวันที	่25	กุมภาพันธ	์2554	ซึ่งมีการปรับปรุงเพิ่มเติมล่าสุด

	 	 โดยมติที่ประชุมคณะผู้บริหาร	และจัดทำาเป็นประกาศของบริษัทฯ	ที่	2558/023	ลงวันที	่9	กรกฎาคม	2558	เรื่อง	แต่งตั้งคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง	โดยให้มีผลตั้งแต่

	 	 วันที่	9	กรกฎาคม	2558	เป็นต้นไป

	 **	คณะกรรมการบริหารด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศได้รับการแต่งตั้งโดยมติที่ประชุมคณะผู้บริหาร	และจัดทำาเป็นประกาศของบริษัทฯ	ที่	2556/008	ลงวันที่	

	 	 1	กุมภาพันธ์	2556	ซึ่งมีการปรับปรุงเพิ่มเติมล่าสุดโดยมติที่ประชุมคณะผู้บริหาร	และจัดทำาเป็นประกาศของบริษัทฯ	ที่	2558/023	ลงวันที่	9	กรกฎาคม	2558	เรื่อง	

	 	แต่งตั้งคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง	โดยให้มีผลตั้งแต่วันที่	9	กรกฎาคม	2558	เป็นต้นไป

	 ***	คณะกรรมการพิจารณาเรื่องร้องเรียนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน	หรือมีค่าเสียหายมูลค่าสูง	ได้รับการแต่งตั้งโดยมติที่ประชุมคณะผู้บริหาร	เมื่อวันที	่15	สิงหาคม	2559	

	 	และจัดทำาเป็นประกาศของบริษัทฯ	ที	่2559/015	ลงวันที่	24	สิงหาคม	2559

 1.  คณะกรรมการเฉพาะเรื่องซึ่งรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษัทฯ
	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้แต่งตั้งคณะกรรมการเฉพาะเรื่องซึ่งรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	ชุดต่างๆ	จำานวน	3	คณะ	
ได้แก่	คณะกรรมการตรวจสอบ	คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	และคณะกรรมการธรรมาภิบาล	โดยแต่งตั้งกรรมการ
และผู้บริหาร	 แต่ไม่รวมประธานกรรมการเป็นคณะกรรมการเฉพาะเรื่องเพื่อช่วยกลั่นกรองงานสำาคัญให้เป็นไปอย่างรอบคอบ	 และ
สอดคล้องกับนโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	 และกฎเกณฑ์การกำากับดูแลของหน่วยงานภาครัฐ	 แต่ละคณะมีวาระการดำารง
ตำาแหน่งคราวละ	3	ปี	โดยมีองค์ประกอบและขอบเขตความรับผิดชอบ	ดังนี้	
  1.1  คณะกรรมการตรวจสอบ
	 	 	 	 คณะกรรมการตรวจสอบ	(ณ	วันท่ี	31	ธันวาคม	2559)	ประกอบด้วยกรรมการบริษัทฯ	ท่ีเป็นกรรมการอิสระจำานวน	3	ท่าน	
โดยมีรายนามดังต่อไปนี้	
	 	 	 	 1.		 นายกองเอก	เปล่งศักดิ์			ประกาศเภสัช	 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 	 	 	 2.		 นางสาวพจนีย์			ธนวรานิช	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
	 	 	 	 3.		 นายช.นันท์			เพ็ชญไพศิษฏ์	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
	 	 	 	 กรรมการตรวจสอบแต่ละท่านมีทักษะ	ความรู้	ความเข้าใจ	และมีประสบการณ์การทำางานด้านบัญชี	การเงินท่ีเป็นท่ียอมรับ	
โดยกรรมการตรวจสอบท้ัง	3	ท่านมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะทำาหน้าท่ีในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงินของบริษัทฯ
	 	 	 	 ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 	 	 	 คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้
	 	 	 	 1.		 สอบทานให้บริษัทฯ	มีรายงานทางการเงินท่ีมีความสมบูรณ์	ถูกต้อง	เช่ือถือได้	มีการเปิดเผยข้อมูลท่ีสำาคัญ	โดยครบถ้วน
และเป็นไปตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป
	 	 	 	 2.		 สอบทานและประเมินผลให้บริษัทฯ	มีระบบการควบคุมภายใน	(Internal	Control)	ระบบการตรวจสอบภายใน	(Internal	
Audit)	และระบบการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม	มีประสิทธิผล	และรัดกุมตามกรอบท่ีได้รับการยอมรับเป็นมาตรฐานสากล	รวมถึงกำาหนด
อำานาจหน้าที่ความรับผิดชอบ	 และความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน	 ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง			
โยกย้าย	เลิกจ้างผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
	 	 	 	 3.		 สอบทานให้บริษัทฯ	 ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	 ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ	
กฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย	ข้อกำาหนดของสำานักงานคณะกรรมการกำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย	และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
	 	 	 	 4.		 พิจารณา	 คัดเลือก	 เสนอแต่งตั้ง	 เลิกจ้าง	 บุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อทำาหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ					
และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว	รวมท้ังเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชี	โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย	อย่างน้อยปีละ	1	คร้ัง
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	 	 	 	 5.		 พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำาหนด

ของตลาดหลักทรัพย์ฯ	และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ

	 	 	 	 6.		 ให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารเพ่ือการกำากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล	และรายงาน

ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	เพ่ือดำาเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร	ในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบ

พบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระทำา	ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 	 	 (ก)	 รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 	 	 	 (ข)	 การทุจริต	มีสิ่งผิดปกติ	หรือมีความบกพร่องที่สำาคัญในระบบควบคุมภายใน

	 	 	 	 	 	 (ค)	 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัยหรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

	 	 	 	 7.		 จัดทำารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำาปีของบริษัทฯ	ซ่ึงรายงานดังกล่าวต้องลงนาม

โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ	และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อย	ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 	 	 (ก)	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง	ครบถ้วน	เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ	

	 	 	 	 	 	 (ข)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ

	 	 	 	 	 	 (ค)	ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ

	 	 	 	 	 	 	 	 หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

	 	 	 	 	 	 (ง)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

	 	 	 	 	 	 (จ)	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 	 	 	 (ฉ)	 จำานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ	และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

	 	 	 	 	 	 (ช)	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร	(Charter)		

	 	 	 	 	 	 (ซ)	 รายการอ่ืนท่ีเห็นว่า	ผู้ถือหุ้น	และผู้ลงทุนท่ัวไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย	

	 	 	 	 	 	 	 	 จากคณะกรรมการบริษัทฯ

	 	 	 	 8.		 ปฏิบัติการอื่นๆ	ตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ	มอบหมาย	ด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 	 	 การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ		

	 	 	 	 กำาหนดไว้อย่างน้อย	4	ครั้งต่อปี

  1.2  คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

	 	 	 	 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	 (ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2559)	 ประกอบด้วยกรรมการจำานวน	 4	 ท่าน					

มีรายนามดังต่อไปนี	้

	 	 	 	 1.		 นายสิงห์		ตังทัตสวัสดิ์	 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

	 	 	 	 2.		 นายสุวรรณ		แทนสถิตย์	 กรรมการอิสระและกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

	 	 	 	 3.		 หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล	 กรรมการอิสระและกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

	 	 	 	 4.		 นายวีระศักดิ์		สุตัณฑวิบูลย์	 กรรมการอิสระและกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

	 	 	 	 โดยประธานคณะกรรมการและกรรมการอย่างน้อยอีก	1	ท่าน	ต้องเป็นกรรมการอิสระ	ซ่ึงทุกคร้ังท่ีมีการแต่งต้ังกรรมการใหม่																																																																																																																										

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	จะทำาหน้าท่ีพิจารณาทบทวนคุณสมบัติของกรรมการบริษัทฯ	เพ่ือกำาหนดคุณสมบัติท่ีเหมาะสม						

ของกรรมการใหม่	เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับคณะกรรมการบริษัทฯ	

	 	 	 	 ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

	 	 	 	 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	มีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 ดูแลสัดส่วนจำานวน	และองค์ประกอบของคณะกรรมการให้เหมาะสมกับองค์กร

	 	 	 	 2.		 พิจารณาสรรหาบุคคลเพื่อทดแทนกรรมการในกรณีที่ครบวาระ	ลาออก	หรือกรณีอื่นๆ	และนำาเสนอให้ผู้ถือหุ้นหรือ

คณะกรรมการพิจารณาเพื่ออนุมัติแต่งตั้ง	แล้วแต่กรณี	ตามข้อบังคับของบริษัทฯ

	 	 	 	 3.		 พิจารณาสรรหาบุคคลเพ่ือทดแทนประธานคณะผู้บริหาร	และผู้อำานวยการใหญ่	ในกรณีท่ีครบวาระ	ลาออก	หรือกรณี

อื่นๆ	และนำาเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	เพื่อพิจารณาแต่งตั้ง

	 	 	 	 4.		 ดูแลและกำาหนดนโยบายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนๆ	ของคณะกรรมการ	ประธานคณะผู้บริหาร	และผู้อำานวยการใหญ่	

ให้เหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบต่อองค์กร

	 	 	 	 5.		 ดูแลให้มีแผนสืบทอดตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหาร	และผู้อำานวยการใหญ่
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	 	 	 	 การประชุมคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา			

	 	 	 	 เป็นแบบเฉพาะกิจเมื่อมีความจำาเป็น	แต่ต้องไม่น้อยกว่า	1	ครั้งต่อปี

  1.3  คณะกรรมการธรรมาภิบาล

	 	 	 	 คณะกรรมการธรรมาภิบาล	(ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2559)	ประกอบด้วยกรรมการ	และ/หรือ	ผู้บริหาร	จำานวน	3	ท่าน	

มีรายนามดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 นายวีระศักดิ์		สุตัณฑวิบูลย์	 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการธรรมาภิบาล

	 	 	 	 2.		 นางณินทิรา		โสภณพนิช	 กรรมการอิสระและกรรมการธรรมาภิบาล

	 	 	 	 3.		 นายพนัส			ธีรวณิชย์กุล	 กรรมการและกรรมการธรรมาภิบาล	

	 	 	 	 โดยประธานคณะกรรมการต้องเป็นกรรมการอิสระ

	 	 	 	 ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการธรรมาภิบาล

	 	 	 	 คณะกรรมการธรรมาภิบาล	มีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 พิจารณากำาหนดและทบทวนเพื่อปรับปรุงนโยบายการกำากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ	 ให้เป็นไปตามหลักการ

การกำากับดูแลกิจการที่ดีอย่างเหมาะสม

	 	 	 	 2.		 พิจารณากำาหนดและทบทวนเพ่ือปรับปรุงข้อกำาหนดท่ีเก่ียวกับจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ	ข้อพึงปฏิบัติท่ีดีแก่กรรมการ	

ผู้บริหาร	และพนักงานของบริษัทฯ

	 	 	 	 3.		 ติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณของบริษัทฯ	อย่างต่อเน่ืองและเหมาะสม

	 	 	 	 4.		 รายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	 เกี่ยวกับการกำากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ	 พร้อมความเห็น

ในแนวปฏิบัติและข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม	

	 	 	 	 การประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาล			

	 	 	 	 เป็นแบบเฉพาะกิจเมื่อมีความจำาเป็น	แต่ต้องไม่น้อยกว่า	1	ครั้งต่อปี

 2. คณะอนุกรรมการเฉพาะเรื่องซึ่งรายงานตรงต่อคณะผู้บริหาร 

	 	 คณะผู้บริหารได้แต่งตั้งคณะกรรมการเฉพาะเรื่องซึ่งรายงานตรงต่อคณะผู้บริหาร	 แบ่งเป็น	 8	 คณะ	 ได้แก	่ คณะกรรมการ

บริหารจัดการความเสี่ยง	คณะกรรมการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน	คณะกรรมการลงทุน	คณะกรรมการประกันภัยและสินไหมทดแทน	

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ	คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำางาน	คณะกรรมการบริหาร

ด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ	 และคณะกรรมการพิจารณาเรื่องร้องเรียนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน	 หรือมีค่าเสียหายมูลค่าสูง									

โดยแต่งตั้งผู้บริหารเป็นคณะกรรมการช่วยกลั่นกรองเรื่องสำาคัญเพื่อให้การดำาเนินงานและกิจกรรมต่างๆ	ของบริษัทฯ	 เป็นไปตามกฎ

เกณฑ์ของหน่วยงานภาครัฐที่กำากับดูแลธุรกิจประกันวินาศภัย	และมีการดำาเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ	แต่ละคณะมีองค์ประกอบ

และขอบเขตความรับผิดชอบ	ดังนี้

	 	 2.1  คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง	ประกอบด้วยกรรมการ	และ/หรือ	ผู้บริหารอย่างน้อย	5	ท่าน	มีวาระ	2	ปี	และ

จะต้องประชุมอย่างน้อย	2	เดือน/ครั้ง	โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 กำากับดูแลให้มีการดำาเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงองค์กรที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจ

	 	 	 	 2.		 กำาหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาล

	 	 	 	 3.		 รายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาล	 อย่างน้อยปีละ	 1	 ครั้ง	 และคณะผู้บริหาร		

ของบริษัทฯ	อย่างน้อยปีละ	2	ครั้ง

	 	 	 	 4.		 ให้ข้อเสนอแนะแนวทาง	ติดตาม	และประเมินผลการบริหารความเสี่ยงแก่หน่วยงานบริหารจัดการความเสี่ยง

	 	 	 	 5.		 สนับสนุนการดำาเนินงานของหน่วยงานบริหารจัดการความเสี่ยงให้บรรลุเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงองค์กร

	 	 2.2  คณะกรรมการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน	 ประกอบด้วยผู้บริหารจากหน่วยงานต่างๆ	 อย่างน้อย	 7	 ท่าน	 มีวาระ	 2	 ปี		

และจะต้องประชุมอย่างน้อย	2	เดือน/ครั้ง	โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 กำากับดูแลและสนับสนุนการดำาเนินกิจกรรมด้านการพัฒนาสังคมและส่ิงแวดล้อมภายใต้แนวทางการพัฒนาอย่างย่ังยืน	

(Sustainable	Development)	โดยร่วมมือกับมูลนิธิกรุงเทพประกันภัยเพ่ือให้ทำางานเช่ือมโยงกันและบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการพัฒนา

สังคมและสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ

	 	 	 	 2.		 พิจารณากิจกรรมหรือโครงการใหม่ๆ	ที่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาองค์กร	ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ
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	 	 	 	 3.		 ส่งเสริมและสนับสนุนพนักงานทุกคนในการให้ความสำาคัญปฏิบัติงาน	 และให้บริการด้วยความซื่อตรง	 ยุติธรรม			

มีความรับผิดชอบ	 โดยยึดนโยบายการกำากับดูแลกิจการท่ีดี	 และหลักปฏิบัติตามจรรยาบรรณและธรรมาภิบาล	 รวมถึงนโยบายต่อต้าน																																																																																																																														

การคอร์รัปชัน	นโยบายการแจ้งเบาะแสของบริษัทฯ	และให้ความร่วมมือกับภาครัฐดำาเนินการตามท่ีได้รับการร้องขอหรือตามกฎหมาย

	 	 	 	 4.		 กำากับดูแลและสนับสนุนการดำาเนินกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมของบริษัทฯ	ให้เกิดข้ึนในองค์กรอย่างย่ังยืน	ได้แก่	

	 	 	 	 	 	 -		BKI	Spirit	(Cool,	Agile,	Friendly)

	 	 	 	 	 	 -		วัฒนธรรมแคร์คุณทุกย่างก้าว

	 	 	 	 5.		 ส่ือสารให้พนักงานทุกระดับ	คู่ค้า	และผู้เก่ียวข้องเข้าใจและเกิดความตระหนักในความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม

	 	 	 	 6.		 ให้ความเห็นในการนำาเสนอแผนพัฒนาประสิทธิภาพการทำางาน	และดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน	(KPI)	ของหน่วยงานต่างๆ

	 	 	 	 7.		 พิจารณานำาเสนอบริษัทฯ	 เข้าร่วมประกวดรางวัลต่างๆ	 ในโครงการที่หน่วยงานภายนอกมีการจัดขึ้น	 และควบคุม

ให้สำาเร็จบรรลุวัตถุประสงค์

	 	 	 	 8.		 รายงานผลการดำาเนินงานต่อคณะผู้บริหารของบริษัทฯ	อย่างน้อยปีละ	2	ครั้ง

	 	 2.3  คณะกรรมการลงทุน	 ประกอบด้วยผู้บริหารที่มีความรู้	 ความชำานาญ	 และความเข้าใจเกี่ยวกับการลงทุน	 ตลาดเงิน		

และตลาดทุน	อย่างน้อย	3	ท่าน		มีวาระ	2	ปี	และจะต้องประชุมอย่างน้อย	3	เดือน/ครั้ง	โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 กำาหนดนโยบายการลงทุนท่ีเหมาะสม	 ยืดหยุ่นได้ตามสภาวะท่ีเปล่ียนแปลงไป	 โดยคำานึงถึงความเส่ียง	 และกฎหมาย						

ที่เกี่ยวข้อง	นำาเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	เพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 	 	 	 2.		 พิจารณาให้ความเห็นชอบกฎระเบียบ	วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการลงทุนของบริษัทฯ

	 	 	 	 3.		 พิจารณาและอนุมัติการลงทุนในวงเงินเกินกว่า	500	ล้านบาทต่อครั้ง

	 	 	 	 4.		 กำากับดูแลสถานะของเงินลงทุนของบริษัทฯ

	 	 	 	 5.		 สอบทานและปรับเปลี่ยนนโยบายการลงทุนเพื่อให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป

	 	 2.4  คณะกรรมการประกันภัยและสินไหมทดแทน	ประกอบด้วยผู้บริหารที่มีความรู	้ ความชำานาญ	และความเข้าใจเกี่ยวกับ

การรับประกันภัย	และการพิจารณาความเส่ียงภัยในแต่ละประเภท	รวมถึงการประกันภัยต่ออย่างน้อย	3	ท่าน	มีวาระ	2	ปี	และจะต้อง

ประชุมอย่างน้อย	3	เดือน/ครั้ง	โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 กำาหนดนโยบายการรับประกันภัย	การเอาประกันภัยต่อ	การจัดการค่าสินไหมทดแทนท่ีเหมาะสมยืดหยุ่นตามสภาวะ		

ที่เปลี่ยนแปลงไป	โดยคำานึงถึงความเสี่ยงและกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อนำาเสนอต่อคณะผู้บริหาร

	 	 	 	 2.		 พิจารณาและอนุมัติแนวทางการกำาหนดอัตราเบี้ยประกันภัย

	 	 	 	 3.		 พิจารณาให้ความเห็นชอบกฎระเบียบ	วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการรับประกันภัย	การเอาประกันภัยต่อ	และการพิจารณา

ค่าสินไหมทดแทนของบริษัทฯ

	 	 	 	 4.		 พิจารณาและอนุมัติขอบเขตอำานาจในการรับประกันภัย	และค่าสินไหมทดแทน

	 	 	 	 5.		 สอบทานและปรับเปลี่ยนนโยบายการรับประกันภัย	 การเอาประกันภัยต่อ	 และการจัดการค่าสินไหมทดแทนเพื่อ		

ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป

	 	 	 	 6.		 รายงานผลการดำาเนินงานต่อคณะผู้บริหารของบริษัทฯ	อย่างน้อยปีละ	2	ครั้ง

	 	 2.5  คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ	ประกอบด้วยผู้บริหารท่ีมีความรู้	ความชำานาญ	และความเข้าใจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และระบบงานอย่างน้อย	5	ท่าน	มีวาระ	2	ปี	และจะต้องประชุมอย่างน้อยเดือนละ	1	ครั้ง	โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 กำาหนดนโยบายและกลยุทธ์ในการนำาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานและสนับสนุนกลยุทธ์ของบริษัทฯ

	 	 	 	 2.		 พิจารณาอนุมัติแผนงานหรือโครงการใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการนำาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน

	 	 	 	 3.		 พิจารณาอนุมัติแผนงานหรือโครงการในหลักการรวมถึงงบประมาณที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 	 	 	 4.		 พิจารณาอนุมัติการจัดซื้อจัดจ้างงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร

	 	 	 	 5.		 ติดตามผลสำาเร็จของการนำาเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในโครงการหรือแผนงานต่างๆ

	 	 	 	 6.		 ทบทวนนโยบายและกลยุทธ์ในการนำาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานหากไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์

	 	 	 	 7.		 รายงานผลการดำาเนินงานต่อคณะผู้บริหารของบริษัทฯ	อย่างน้อยปีละ	2	ครั้ง
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	 	 2.6  คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำางาน	ประกอบด้วยผู้แทนนายจ้าง	1	ท่าน	ผู้แทน

ระดับบังคับบัญชา	5	ท่าน	และผู้แทนลูกจ้างระดับปฏิบัติการ	6	ท่าน	เป็นกรรมการ	มีวาระ	2	ปี	ประชุมอย่างน้อย	2	เดือน/ครั้ง			

โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 สำารวจด้านความปลอดภัย	อาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อมในการทำางานอย่างน้อยเดือนละ	1	ครั้ง

	 	 	 	 2.		 รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแก้ไข	 เพื่อให้ถูกต้องตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภัยใน

การทำางาน	และ/หรือ	มาตรฐานความปลอดภัยในการทำางาน	เพ่ือความปลอดภัยในการทำางานของลูกจ้าง	ผู้รับเหมา	และบุคคลภายนอก

ที่เข้ามาปฏิบัติงานหรือเข้ามาใช้บริการในสถานประกอบกิจการต่อนายจ้าง

	 	 	 	 3.		 ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมด้านความปลอดภัย	อาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อมในการทำางานของสถานประกอบกิจการ

	 	 	 	 4.		 กำาหนดกฎระเบียบด้านความปลอดภัย	มาตรฐานความปลอดภัยในการทำางานของสถานประกอบกิจการเสนอต่อนายจ้าง

	 	 	 	 5.		 จัดทำานโยบาย	 แผนงานประจำาปี	 โครงการหรือกิจกรรมด้านความปลอดภัย	 อาชีวอนามัย	 และสภาพแวดล้อมใน

การทำางาน	 รวมทั้งความปลอดภัยนอกงาน	 เพื่อป้องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ	 การประสบอันตราย	 หรือการเจ็บป่วยอันเนื่องจาก

การทำางาน	หรือความไม่ปลอดภัยในการทำางานเสนอต่อนายจ้าง	

	 	 	 	 6.		 จัดทำาโครงการหรือแผนการฝึกอบรม	เก่ียวกับความปลอดภัย	อาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อมในการทำางาน	รวมถึง

การอบรมเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบในด้านความปลอดภัยของลูกจ้าง	หัวหน้างาน	ผู้บริหาร	นายจ้าง	และบุคลากรทุกระดับเพื่อ

เสนอต่อนายจ้าง

	 	 	 	 7.		 ติดตามความคืบหน้าเรื่องที่เสนอนายจ้าง

	 	 	 	 8.		 รายงานผลการปฏิบัติงานประจำาปี	รวมท้ังระบุปัญหา	อุปสรรค	และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ

เมื่อปฏิบัติหน้าที่ครบ	1	ปี	เพื่อเสนอต่อนายจ้าง

	 	 	 	 9.		 ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับความปลอดภัย	อาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อมในการทำางานอื่นตามที่นายจ้างมอบหมาย

	 	 	 	 10.	กำากับดูแลให้มีการดำาเนินกิจกรรม	5ส	อย่างมีประสิทธิภาพ	รวมไปถึงการส่งเสริม	พัฒนาและรักษามาตรฐาน	5ส	

ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง

	 	 2.7  คณะกรรมการบริหารด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ	ประกอบด้วยผู้บริหารท่ีมีความรู้	ความชำานาญ	และความเข้าใจ

เกี่ยวกับระบบสารสนเทศภายในองค์กร	อย่างน้อย	3	ท่าน	มีวาระ	2	ป	ีและจะต้องประชุมอย่างน้อย	2	เดือน/ครั้ง	โดยมีขอบเขต

อำานาจหน้าที่	ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 กำาหนดนโยบาย	วัตถุประสงค์	โครงสร้างและหน้าท่ีความรับผิดชอบและมาตรการด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ

	 	 	 	 2.		 ขับเคลื่อนและผลักดันให้องค์กรเห็นถึงความสำาคัญของการบรรลุวัตถุประสงค์ด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ	

การปฏิบัติตามนโยบายและกฎหมาย	รวมถึงความจำาเป็นในการปรับปรุงและพัฒนาด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศในองค์กรอย่างต่อเน่ือง

	 	 	 	 3.		 ประเมินความเสี่ยงและกำาหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยงด้านความมั่นคงและปลอดภัยสารสนเทศ

	 	 	 	 4.		 สนับสนุนทรัพยากรสำาหรับการดำาเนินงานด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

	 	 	 	 5.		 ติดตาม	วัดและประเมินผลนโยบาย	การดำาเนินการ	และมาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

	 	 	 	 6.		 เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการเหตุการณ์ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

	 	 	 	 7.		 รายงานผลการดำาเนินงานต่อคณะผู้บริหารของบริษัทฯ	อย่างน้อยปีละ	2	ครั้ง

	 	 2.8  คณะกรรมการพิจารณาเรื่องร้องเรียนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน หรือมีค่าเสียหายมูลค่าสูง	ดำาเนินการในรูปคณะกรรมการ

ประกอบด้วยผู้บริหารที่มีอำานาจตัดสินใจชี้ขาดเรื่องร้องเรียน	ผู้รับผิดชอบหน่วยงานพิจารณาสินไหมทดแทน	หน่วยงานรับประกันภัย

หน่วยงานกฎหมาย	และหน่วยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย	มีวาระ	2	ปี	โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที	่ดังต่อไปนี้

	 	 	 	 1.		 พิจารณาและตัดสินชี้ขาดเรื่องร้องเรียนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน	 หรือมีค่าเสียหายมูลค่าสูงตั้งแต่	 50	 ล้านบาท				

โดยพิจารณาเรื่องร้องเรียนให้แล้วเสร็จภายใน	30	วัน	นับแต่วันที่ได้รับเรื่องร้องเรียน	หรือเอกสารเพิ่มเติม	(ถ้ามี)

	 	 	 	 2.		 รายงานผลการดำาเนินงานต่อคณะผู้บริหารของบริษัทฯ	อย่างน้อยปีละ	1	ครั้ง	
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3. การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ และผู้บริหารระดับสูง
	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	เป็นผู้รับผิดชอบในการดูแลสัดส่วน	จำานวน	
และองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทฯ	 ให้เหมาะสมกับองค์กร	 โดยทำาหน้าที่พิจารณาสรรหาบุคคลที่มีความรู	้ ความสามารถ	
และมีคุณสมบัติเหมาะสม	เพ่ือทดแทนกรรมการ	ประธานคณะผู้บริหาร	และผู้อำานวยการใหญ่	ในกรณีท่ีครบวาระ	ลาออก	หรือกรณีอ่ืนๆ	
พร้อมเสนอชื่อบุคคลดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นหรือคณะกรรมการพิจารณาเพื่ออนุมัติแต่งตั้ง	แล้วแต่กรณี	ทั้งนี้	ภายใต้ขอบเขตอำานาจหน้าที่			
ตามท่ีกำาหนดไว้ในหัวข้อ	“คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา”	โดยมีการกำาหนดคุณสมบัติและกระบวนการสรรหากรรมการ
เพื่อคัดเลือกกรรมการและผู้บริหารระดับสูง	รวมถึงการกำาหนดสิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อยในการแต่งตั้งกรรมการ	ดังต่อไปนี้
  1 คุณสมบัติและกระบวนการสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ
   1.1  คุณสมบัติของกรรมการ 
	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ประกอบด้วยกรรมการที่มีความรู้	ความเชี่ยวชาญ	ประสบการณ์	ความสามารถเฉพาะด้าน	
ทักษะที่หลากหลายเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ	โดยไม่จำากัดเพศ	รวมถึงมีความเข้าใจเป็นอย่างดีถึงหน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการ		
และลักษณะการดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ	 พร้อมที่จะแสดงความคิดเห็นโดยอิสระในการพิจารณาตัดสินใจในเรื่องต่างๆ	 โดยคำานึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ	และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นหรือผู้มีส่วนได้เสีย	สามารถอุทิศเวลาและความพยายามให้กับการเป็นกรรมการบริษัทฯ	
ได้อย่างเต็มที่
      1.1.1  คุณสมบัติของกรรมการอิสระ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 กรรมการอิสระ	นอกจากจะต้องมีคุณสมบัติที่ดีของการเป็นกรรมการบริษัทฯ	แล้ว	กรรมการอิสระจะต้องมี
คุณสมบัติเพิ่มเติม	ดังนี้
	 	 	 	 	 	 	 	 	 1.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ	0.5	ของจำานวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทฯ	บริษัทใหญ่	บริษัทย่อย	บริษัทร่วม
นิติบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ	ทั้งนี้	ให้นับรวมถึงหุ้นที่ถืออยู่โดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย
	 	 	 	 	 	 	 	 	 2.	 ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน	 รวมทั้งไม่เป็นลูกจ้าง	พนักงาน	ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจำา	 หรือ	
เป็นผู้มีอำานาจควบคุม	เป็นเวลาไม่น้อยกว่า	2	ปี	ก่อนได้รับการแต่งต้ัง	ท้ังน้ี	ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีท่ีเคยเป็นข้าราชการ	
หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการ	ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่	หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 3.	 ไม่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนในลักษณะที่เป็นบิดามารดา	 คู่สมรส	 พี่น้อง	
และบุตร	รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของผู้บริหาร	ผู้ถือหุ้นรายใหญ	่ผู้มีอำานาจควบคุม	หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอชื่อเป็นผู้บริหารหรือ
ผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ	หรือบริษัทย่อย
	 	 	 	 	 	 4.	 ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิทีม่มีลูค่ารายการตัง้แต่ร้อยละ	3	ของสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตนสทุธ	ิหรอืตัง้แต่	
20	ล้านบาทขึ้นไป	แล้วแต่จำานวนใดจะตำ่ากว่ากับบริษัทฯ	บริษัทใหญ	่บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุม
ของบริษัทฯ	รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ	บริษัทใหญ	่
บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	นิติบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ	 เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าว
มาแล้วไม่น้อยกว่า	2	ปี	ก่อนได้รับการแต่งตั้ง
	 	 	 	 	 	 	 	 	 5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	บริษัทใหญ	่บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	นิติบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้น
รายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ	และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ	่ผู้มีอำานาจควบคุม	หรือหุ้นส่วนของสำานักงานสอบบัญชี	ซึ่งมี
ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	 บริษัทใหญ่	 บริษัทย่อย	 บริษัทร่วม	 นิติบุคคลท่ีเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่	 หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ	 สังกัดอยู่	
เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า	2	ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง
	 	 	 	 	 	 	 	 	 6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ	เช่น	ที่ปรึกษากฎหมาย	ที่ปรึกษาทางการเงิน	ผู้ประเมิน
ราคาทรัพย์สิน	เป็นต้น	ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า	2	ล้านบาทต่อป	ีจากบริษัทฯ	บริษัทใหญ	่บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	นิติบุคคลที่เป็น		
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	หรือผู้มีอำานาจควบคุม	และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่	ผู้มีอำานาจควบคุม	หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพน้ันด้วย	
เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า	2	ปี	ก่อนได้รับการแต่งตั้ง
	 	 	 	 	 	 	 	 	 7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ	่ หรือ	
ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 8.	 ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทฯ	หรือบริษัทย่อย	
หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน	หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน		ลูกจ้าง		พนักงาน		ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำา	
หรือถือหุ้นร้อยละ	1	ของจำานวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทอ่ืน	 ซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกัน	และเป็นการแข่งขัน	
ที่มีนัยกับบริษัทฯ	หรือบริษัทย่อย
	 	 	 	 	 	 	 	 	 9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำาให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระ
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      1.1.2  คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 กรรมการตรวจสอบต้องมีคุณสมบัติ	ดังนี้
	 	 	 	 	 	 	 	 	 1.	 มีคุณสมบัติของกรรมการอิสระทุกข้อ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 2.	 ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ	ให้ตัดสินใจในการดำาเนินกิจการของบริษัทฯ	บริษัทใหญ่	
บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	บริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน	นิติบุคคลที่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทฯ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 3.	 ไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่	บริษัทย่อย	หรือบริษัทย่อยลำาดับเดียวกันเฉพาะท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียน
	 	 	 	 	 	 	 	 	 4.	 กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย	 1	 ท่าน	 มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถทำาหน้าท่ีสอบทาน
ความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้
	 	 	 	 	 	 	 	 	 5.	 เป็นผู้ที่สามารถอุทิศเวลาและความคิดเห็นอย่างเพียงพอในการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการตรวจสอบ
   1.2  กระบวนการสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ
	 	 	 	 	 	 ในการแต่งตั้งกรรมการทดแทนกรรมการที่ออกจากตำาแหน่งเมื่อครบวาระ	 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและ	
สรรหาจะเสนอรายชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมดังกล่าวไปยังคณะกรรมการบริษัทฯ	เพื่อพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง	ก่อนเสนอที่ประชุม
ผู้ถือหุ้นเพ่ืออนุมัติแต่งต้ัง	ซ่ึงจะต้องได้รับการรับรองและอนุมัติจากท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปีหรือท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ	
ด้วยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง	 ท้ังน้ี	 บริษัทฯ	 ได้กำาหนดกรอบในการแต่งต้ังคณะกรรมการไว้ใน
ข้อบังคับของบริษัทฯ	ดังนี้
	 	 	 	 	 	 1.		 คณะกรรมการของบริษัทฯ	มีจำานวนไม่น้อยกว่า	5	คน	และก่ึงหน่ึงของกรรมการท้ังหมดต้องมีถ่ินท่ีอยู่ในราชอาณาจักร
	 	 	 	 	 	 2.		 กรรมการไม่น้อยกว่า	3	ใน	4	ของจำานวนกรรมการทั้งหมดต้องเป็นบุคคลสัญชาติไทย
	 	 	 	 	 	 3.		 การเลือกตั้งกรรมการ	ให้กระทำาโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น	โดยการลงคะแนนเสียง	1	หุ้นต่อ	1	เสียง	การออกเสียง
ลงคะแนนให้ใช้เสียงข้างมาก	หากคะแนนเท่ากันให้ประธานที่ประชุมเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด
	 	 	 	 	 	 4.		 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นทุกครั้ง	 ให้กรรมการออกจากตำาแหน่ง	 1	 ใน	 3	 และกรรมการที่พ้นจากตำาแหน่ง
อาจได้รับเลือกตั้งกลับเข้ามาเป็นกรรมการใหม่ได้
	 	 	 	 	 	 5.		 ที่ประชุมผู้ถือหุ้น	อาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากตำาแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้	ด้วยคะแนนเสียง
ไม่น้อยกว่า	 3	 ใน	 4	 ของจำานวนผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำานวนหุ้นที่ถือ
โดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง
	 	 	 	 	 	 	 	 สำาหรับการแต่งตั้งกรรมการทดแทนตำาแหน่งกรรมการที่ว่างลงในกรณีอื่นที่ไม่ใช่เนื่องมาจากการครบวาระ	 ต้องได้
รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	ด้วยคะแนนเสียงไม่ตำ่ากว่า	3	ใน	4	ของจำานวนกรรมการที่เหลืออยู่	ทั้งนี้	บุคคลที่เข้ามา
เป็นกรรมการดังกล่าวจะมีวาระการดำารงตำาแหน่งเท่ากับวาระเดิมที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ออกไป
     สิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อยในการแต่งตั้งกรรมการ
	 	 	 นอกจากนี้	เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อย	โดยมุ่งหวังให้ผู้ถือหุ้นได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน	บริษัทฯ	
จึงได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิเสนอชื่อบุคคลที่มีความรู้	ความสามารถ	และมีคุณสมบัติเหมาะสม	เพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็น
กรรมการล่วงหน้าได้ตั้งแต่วันที่	 1	ตุลาคม	ถึง	31	ธันวาคมของทุกปี	ซึ่งบริษัทฯ	ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านช่องทางการแจ้งข้อมูล
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	และทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.bangkokinsurance.com	โดยกำาหนดหลักเกณฑ์การเสนอ
ช่ือบุคคลเพ่ือรับการพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการล่วงหน้า	พร้อมท้ังแบบฟอร์มการเสนอช่ือกรรมการแสดงอยู่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ	ด้วย
  2. คุณสมบัติและกระบวนการสรรหาผู้บริหาร
	 	 	 ประธานคณะผู้บริหารได้รับมอบอำานาจจากคณะกรรมการบริษัทฯ	 ให้เป็นผู้พิจารณาบรรจุและแต่งตั้งบุคคลที่มีความรู้	
ความสามารถ	 และมีประสบการณ์ในธุรกิจประกันวินาศภัยเข้าดำารงตำาแหน่งเป็นผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ	 เพื่อปฏิบัติหน้าที่และ
ดำาเนินกิจการงานของบริษัทฯ	 ให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำาหนดไว้ได้	 โดยดำาเนินการคัดเลือกตามระเบียบเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล	และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ	ทราบ
	 	 	 ข้อมูลรายการท่ีเก่ียวกับความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพระหว่างกรรมการอิสระกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง
	 	 	 ภายใต้คุณสมบัติและกระบวนการสรรหากรรมการของบริษัทฯ	 ทำาให้กรรมการอิสระของบริษัทฯ	 มีคุณสมบัติที่เหมาะสม
และความเป็นอิสระอย่างแท้จริง	ทั้งยังมิได้ดำารงตำาแหน่งเป็นกรรมการอิสระของบริษัทใหญ่	บริษัทย่อย	หรือบริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน
แต่อย่างใด
	 	 	 นอกจากน้ี	บริษัทฯ	ยังไม่มีข้อตกลงทางการค้าหรือรายการท่ีเก่ียวกับความสัมพันธ์ทางธุรกิจ	หรือการให้บริการทางวิชาชีพ		
ระหว่างบริษัทฯ	กับกรรมการ	กรรมการอิสระ	ผู้บริหาร	รวมถึงบริษัทใหญ	่บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง	ที่มี
มูลค่าเกินกว่าที่สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	(ก.ล.ต.)	กำาหนด	
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	 	 	 อย่างไรก็ดี	ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	คร้ังท่ี	3/2551	เม่ือวันท่ี	14	สิงหาคม	2551	ได้มีมติอนุมัติในหลักการให้บริษัทฯ	

บริษัทร่วม	และบริษัทย่อย	สามารถทำาธุรกรรมท่ีอาจมีรายการระหว่างกันกับกรรมการ	ผู้บริหาร	หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง	ท้ังรายการ																																																																																																																																		

ท่ีทำาไว้อยู่ก่อนแล้ว	และ/หรือ	ท่ีจะมีข้ึนในอนาคตได้	หากธุรกรรมเหล่าน้ันมีข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระทำา	

กับคู่สัญญาท่ัวไปในสถานการณ์เดียวกัน	ด้วยอำานาจต่อรองทางการค้าท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นกรรมการ	ผู้บริหาร	

หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง	ทั้งนี้	โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหัวข้อ	รายการระหว่างกัน

   ข้อกำาหนดของคณะกรรมการบริษัทฯ เรื่องแผนการสืบทอดตำาแหน่งและการพัฒนาผู้บริหาร

	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหามีหน้าที่สรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมมาดำารงตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหารและผู้อำานวยการใหญ่	 โดยวิธีสรรหาจากบุคคลภายในก่อน	หรือจากบุคคลภายนอก

กรณทีีจ่ำาเป็น	ทัง้นี	้ให้รวมถงึหน้าทีใ่นการวางแผนผูส้บืทอดตำาแหน่งต่อไปด้วย	โดยลดความเสีย่งหรอืผลกระทบจากการขาดผูส้บืทอด

ตำาแหน่งให้มากที่สุด	 ดังนั้น	 จึงให้มีแผนการพัฒนาผู้สืบทอดตำาแหน่งอย่างสมำ่าเสมอเพื่อเป็นการเตรียมพร้อมด้านคุณสมบัติใน

การดำารงตำาแหน่งที่สูงขึ้น	โดยมีนโยบาย	ดังนี้

	 	 	 1.		 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	 มอบนโยบายในการคัดเลือกคุณสมบัติของผู้สืบทอดตำาแหน่งประธาน

คณะผู้บริหารและผู้อำานวยการใหญ่	ให้แก่ประธานคณะผู้บริหารเป็นผู้พิจารณาและดำาเนินการ

	 	 	 2.		 ประธานคณะผู้บริหารกำาหนดคุณสมบัติความรู้ความสามารถและ	 Competency	 ของผู้สืบทอดตำาแหน่งประธาน

คณะผู้บริหาร	ผู้อำานวยการใหญ่	รวมถึงผู้บริหารระดับสูงสุดของหน่วยงานตามโครงสร้างองค์กร

	 	 	 3.		 ผู้อำานวยการใหญ่มีหน้าที่ประเมินความรู้	 ความสามารถ	 และผลการปฏิบัติตาม	 Competency	 ของผู้บริหารสูงสุด	

ของหน่วยงาน	และจัดทำาแผนพัฒนารายบุคคลตามหลักการของการพัฒนาบุคลากร	โดยควบคุมดูแลให้มีการพัฒนาตามแผนท่ีวางไว้

ให้ครบถ้วน	และประเมินผลความก้าวหน้าในการพัฒนา	โดยการให้	Feed	Back	อย่างเป็นรูปธรรม

	 	 	 4.		 ประธานคณะผู้บริหารรายงานผลการพัฒนาผู้บริหารที่เป็นผู้สืบทอดตำาแหน่งประธานคณะผู้บริหาร	 และตำาแหน่ง

ผู้อำานวยการใหญ่ให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหาทุกครั้งที่มีการประชุมคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและ

สรรหาประจำาปี	ซึ่งจะนำาเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	ให้ทราบในการประชุมกรรมการบริษัทฯ	ประจำาปี

	 	 การแต่งตั้งผู้บริหาร

	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหาเป็นผู้พิจารณาแต่งต้ังผู้ดำารงตำาแหน่งประธาน

คณะผู้บริหารและตำาแหน่งผู้อำานวยการใหญ่	และนำาเสนอขอความเห็นชอบต่อกรรมการบริษัทฯ	ในวาระการประชุมคณะกรรมการ

บริษัทประจำาป	ีและคณะกรรมการบริษัทฯ	นำาเสนอขอความเห็นชอบต่อผู้ถือหุ้นในวาระการประชุมใหญ่สามัญประจำาปีต่อไป

	 	 สำาหรับการแต่งต้ังผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานตามโครงสร้างองค์กรให้เป็นหน้าท่ีคัดเลือกและแต่งต้ังโดยประธาน	คณะผู้บริหาร

และ/หรือ	ผู้อำานวยการใหญ่ของบริษัทฯ	ต่อไป

4. การกำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

	 	 การกำากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น	 บริษัทฯ	 มีเฉพาะบริษัทร่วมจำานวน	 3	 บริษัทเท่านั้น	 ในการ

กำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทร่วมนั้น	บริษัทฯ	จะใช้วิธีแต่งตั้งผู้บริหารไปเป็นกรรมการในบริษัทร่วม	 โดยกรรมการของบริษัทฯ		

จะพิจารณาคัดเลือกบุคคลเป็นกรรมการในบริษัทร่วม	 และเสนอขออนุมัติจากประธานกรรมการบริษัทฯ	 โดยบุคคลที่ได้รับแต่งตั้งให	้																																																																																																																							

เป็นกรรมการในบริษัทร่วม	มีหน้าที่ดำาเนินการเพื่อประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัทร่วม	และกำาหนดให้บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งต้องได้รับ	

อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ	 ก่อนจะลงมติในเร่ืองสำาคัญในระดับเดียวกับท่ีต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ	หากเป็นการดำาเนินการ	

โดยบริษัทฯ	เอง

5. การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

	 	 บริษัทฯ	มีมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน	โดยกำาหนดให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยตรงในเร่ืองน้ันๆ	ท่ีจะได้รับข้อมูล

ส่วนข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์จะมีการกำาหนดระดับช้ันของผู้มีสิทธิในการเข้าไปดูข้อมูล	โดยมีรหัสผ่าน	รวมท้ังมีนโยบายการใช้ข้อมูล

ภายใน	ให้คณะกรรมการและผู้บริหาร	และพนักงานของบริษัทฯ	ได้ถือปฏิบัติว่าจะไม่เผยแพร่ข้อมูลการดำาเนินงานของบริษัทฯ	หรือ

นำาไปใช้หาประโยชน์ให้ตนเองและผู้ท่ีเก่ียวข้องจากตำาแหน่งหน้าท่ีและข้อมูลอันเป็นความลับของบริษัทฯ	ก่อนท่ีข้อมูลจะเปิดเผยต่อสาธารณชน	

ในกรณีที่พบว่ามีการฝ่าฝืนข้อห้ามดังกล่าว	บริษัทฯ	จะพิจารณาตามความหนักเบาเป็นแต่ละกรณีไปตามระเบียบที่บริษัทฯ	กำาหนดไว้		
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	 	 บริษัทฯ	 ได้จัดทำาระเบียบปฏิบัติในการรายงานการถือหลักทรัพย์และการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ตามพระราชบัญญัติ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	พ.ศ.	2535	มาตรา	59	เป็นลายลักษณ์อักษร	โดยกำาหนดขอบเขตการรายงาน	ผู้มีหน้าท่ีรายงาน	วิธีการ	

รายงาน	ระยะเวลารายงาน	รวมถึงกำาหนดการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	เพ่ือให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และผู้เก่ียวข้องปฏิบัติตาม	

อย่างเคร่งครัด	ซ่ึงนอกจากเป็นการส่ือสารสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องต่อผู้มีหน้าท่ีรายงานแล้ว	ยังเป็นมาตรการดูแลการใช้ข้อมูลภายใน	

ที่มีประสิทธิผลอีกทางหนึ่งด้วย

	 	 สำาหรับป	ี2559	บริษัทฯ	ได้มีการปรับปรุงการใช้ข้อมูลภายใน	โดยห้ามมิให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานของบริษัทฯ	ที่ได้

รับทราบข้อมูลที่เป็นสาระสำาคัญต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์	 ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ	 ในช่วงเวลาที่กำาหนดไว	้ จนกว่า

จะเปิดเผยข้อมูลภายในนั้นต่อสาธารณชน	และจนกว่าจะพ้น	24	ชั่วโมง	นับแต่วันที่เปิดเผยข้อมูล	

6. ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  

	 	 บริษัทฯ	จ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	ในรอบป	ี2559	โดยมีรายละเอียด	ดังนี้	

	 	 1.	 ค่าตรวจสอบงบการเงินประจำาปี	และค่าสอบทานงบการเงินรายไตรมาส	 1,750,000	บาท

	 	 2.	 ค่าสอบทานรายงาน	RBC	(Risk	Based	Capital)	สำาหรับปี	2559	และไตรมาสที	่2	ปี	2559	 				550,000	บาท

	 	 	 รวม	 	 	 	 	 	 	 		2,300,000	บาท

7. การปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการที่ดี 

	 	 ในปี	2559	บริษัทฯ	ได้ปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการที่ด	ีโดยมีรายละเอียด	ดังนี้

  1. หมวดสิทธิของผู้ถือหุ้น 

   1.1.  การตระหนักในความสำาคัญถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น 

	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	ให้ความสำาคัญและเคารพต่อสิทธิต่างๆ	ของผู้ถือหุ้นทุกรายซึ่งเปรียบเสมือนเจ้าของกิจการ	โดยมีนโยบาย

สนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกราย	 ทั้งผู้ถือหุ้นรายใหญ่และรายย่อยสามารถใช้สิทธิของตนได้อย่างเท่าเทียมกันตามหลักเกณฑ์ที่

กฎหมายกำาหนด	ซึ่งปรากฏอยู่ในข้อบังคับและนโยบายกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	 ได้แก	่ สิทธิในการซื้อขายหรือโอนหุ้น	สิทธิการ	

มีส่วนแบ่งในกำาไรของบริษัทฯ	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	 สิทธิในการมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและออกเสียง

ลงคะแนนแทน	สิทธิในการเสนอรายชื่อบุคคลเป็นกรรมการ	สิทธิในการออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการและกำาหนดค่าตอบแทน

กรรมการ	สิทธิในการเสนอวาระการประชุม	สิทธิในการแต่งต้ังผู้สอบบัญชีและกำาหนดค่าบริการ	สิทธิการได้รับข่าวสารข้อมูลอย่างเพียงพอ	

โดยมุ่งเน้นให้มีการเปิดเผยข้อมูลแก่ผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้องครบถ้วน	ทันต่อเหตุการณ์	ให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบโดยเท่าเทียมกันและโปร่งใส	

รายละเอียดสิทธิต่างๆ	ของผู้ถือหุ้นสามารถศึกษาได้จากนโยบายการกำากับดูแลกิจการและข้อบังคับของบริษัทฯ	

   1.2.  การส่งเสริมสิทธิผู้ถือหุ้น 

	 	 	 	 	 	 -		 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเป็นวาระสำาคัญที่ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดำาเนินงานใน

เรื่องต่างๆ	ของบริษัทฯ	ซึ่งปกติจะจัดให้มีปีละ	1	ครั้ง	ภายในเวลาไม่เกิน	4	เดือนนับแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัทฯ	และหากมี

ความจำาเป็นเร่งด่วนต้องเสนอวาระเป็นกรณีพิเศษ	 ซึ่งเป็นเรื่องที่กระทบหรือเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น	 หรือเกี่ยวข้องกับ

เงื่อนไข	หรือกฎเกณฑ์	กฎหมายที่ใช้บังคับที่ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ถือหุ้นแล้ว	บริษัทฯ	จะเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นเป็นกรณีไป	

	 	 	 	 	 	 -		 บริษัทฯ	จัดส่งหนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้นโดยกำาหนดวัน	เวลา	และสถานที่	รายละเอียดวาระการประชุม

พร้อมความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระและเอกสารประกอบต่างๆ	 ให้แก่ผู้ถือหุ้นได้พิจารณาล่วงหน้าไม่น้อยกว่า	 14	 วัน	

ก่อนการประชุม	เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นมีระยะเวลาเพียงพอในการศึกษาข้อมูลก่อนตัดสินใจลงมติในวาระต่างๆ	ได้	และได้เผยแพร่ข่าวหนังสือเชิญ

ประชุมผ่านตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ	

	 	 	 	 	 	 -		 ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง	 บริษัทฯ	 ได้แนบหนังสือมอบฉันทะส่งไปพร้อมหนังสือ

เชิญประชุมเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิ	 โดยการมอบฉันทะให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมาประชุมแทน	 หรือจะมอบฉันทะให้

แก่กรรมการอิสระผู้ดำารงตำาแหน่งในคณะกรรมการตรวจสอบตามท่ีระบุไว้ในหนังสือมอบฉันทะของบริษัทฯ	เข้าร่วมประชุมและออกเสียง	

ลงคะแนนแทนได้	โดยบริษัทฯ	ได้แจ้งให้กรรมการอิสระท่านนั้นทราบเรื่องที่บริษัทฯ	เสนอให้เป็นผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้นด้วยแล้ว	

ทั้งนี้	เพื่อให้กรรมการอิสระเข้าประชุมในวันดังกล่าวได	้

	 	 	 	 	 	 -		 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	คณะกรรมการบริษัทฯ	 เข้าร่วมประชุมครบท้ัง	12	 ท่าน	 มีประธานคณะอนุกรรมการ

ชุดต่างๆ	และคณะผู้บริหารของบริษัทฯ	เข้าร่วมประชุมเพื่อตอบข้อซักถามของผู้ถือหุ้นในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้			
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	 	 	 	 	 	 -		 บริษัทฯ	 ได้อำานวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นในการลงทะเบียนเข้าประชุม	 โดยก่อนเร่ิมการประชุม	 เลขานุการบริษัท	

ได้ช้ีแจงวิธีปฏิบัติในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	รวมถึงวิธีนับคะแนนเสียงของผู้ถือหุ้นท่ีต้องลงมติในแต่ละวาระตามข้อบังคับของบริษัทฯ	

อย่างชัดเจน	และบริษัทฯ	ได้จัดให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเข้าร่วมในการสังเกตการณ์การตรวจนับคะแนนเสียงในการประชุมด้วย		

	 	 	 	 	 	 -		 ระหว่างการประชุมได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทุกราย	สามารถใช้สิทธิเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของตนด้วยการอภิปราย

ซักถาม	เสนอแนะ	และแสดงความคิดเห็นในท่ีประชุมได้ทุกวาระ	โดยประธานฯ	และผู้บริหารจะให้ความสำาคัญกับทุกคำาถามและตอบข้อ			

ซักถามอย่างชัดเจนและตรงประเด็น	พร้อมท้ังมีการบันทึกการประชุมอย่างถูกต้องครบถ้วน	เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา	

	 	 	 	 	 	 -		 รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	ได้มีการแจ้งรายช่ือกรรมการผู้เข้าร่วมประชุมและกรรมการท่ีลาประชุม	บันทึก	

การชี้แจงวิธีปฏิบัติในการออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระ	 วิธีการแสดงผลคะแนนให้ที่ประชุมทราบก่อนดำาเนินการประชุม	 รวมทั้ง

การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นตั้งประเด็น	หรือซักถาม	แต่ไม่มีผู้ใดซักถาม	นอกจากนี้	 ได้มีการบันทึกผลการลงคะแนนในแต่ละวาระว่ามี

ผู้ถือหุ้นเห็นด้วย	คัดค้าน	และงดออกเสียง	

	 	 	 	 	 	 สำาหรับปี	2559	บริษัทฯ	จัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	เม่ือวันท่ี	22	เมษายน	2559	เวลา	14.00	น.	ณ	ห้อง	1105	

ชั้น	 11	 อาคารกรุงเทพประกันภัย	 เลขที่	 25	 ถนนสาทรใต้	 แขวงทุ่งมหาเมฆ	 เขตสาทร	 กรุงเทพมหานคร	 โดยมีกรรมการเข้าร่วม																																	

ประชุมครบท้ัง	12	ท่าน	และได้ดำาเนินการประชุมตามนโยบายท่ีกำาหนดไว้ข้างต้นทุกประการด้วยกระบวนการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น																																																																																														

ในลักษณะที่ส่งเสริมการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันของบริษัทฯ	 เป็นผลให้สมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยให้คะแนน

การประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี	2559	ของบริษัทฯ	ได้คะแนนเต็ม	100	คะแนน

  2. หมวดความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 

	 	 	 บริษัทฯ	ตระหนักถึงความสำาคัญของผู้ถือหุ้น	และพยายามสร้างให้เกิดความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม	ไม่ว่าจะเป็น	

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่	ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย	นักลงทุนสถาบัน	หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ	โดยเฉพาะกับผู้ถือหุ้นส่วนน้อย	ดังนี้

	 	 	 -		 บริษัทแจ้งกำาหนดการประชุมพร้อมระเบียบวาระ	และความเห็นของคณะกรรมการต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ	และเผยแพร่

ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ	เป็นการล่วงหน้ามากกว่า	30	วันก่อนวันนัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

	 	 	 -		 ในการประชุม	เลขานุการบริษัทได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบกฎเกณฑ์ต่างๆ	ที่ใช้ในการประชุม	ขั้นตอนการออกเสียงลงมติ	

รวมทั้งสิทธิการออกเสียงลงคะแนนตามแต่ละประเภทของหุ้น

	 	 	 -		 บริษัทฯ	 มีการจัดทำาหนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเป็นภาษาอังกฤษ		

ส่งให้กับผู้ถือหุ้นต่างชาติ

	 	 	 -		 บริษัทฯ	เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทุกรายได้มีส่วนร่วม	โดยการเสนอเร่ืองท่ีเห็นว่าสำาคัญและควรบรรจุเป็นวาระในการประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจำาปีของบริษัทฯ	 และเสนอชื่อบุคคลที่มีความรู้	 ความสามารถ	 และคุณสมบัติที่เหมาะสม	 เพื่อรับการพิจารณา	

เลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทฯ	ล่วงหน้าก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	

	 	 	 -		 บริษัทฯ	มีมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน	โดยกำาหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลในระบบงานต่างๆ	ให้เฉพาะผู้ท่ีเก่ียวข้อง	

กับการปฏิบัติงานโดยตรงเท่าน้ัน	มีการกำาหนดนโยบายการใช้ข้อมูลภายใน	สำาหรับกรรมการ	 ผู้บริหาร	และพนักงานของบริษัทฯ	 ท่ีได้

รับทราบข้อมูลอันเป็นสาระสำาคัญต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์	เพื่อถือปฏิบัติ	มีการจัดทำาระเบียบปฏิบัติในการรายงานการถือ

หลักทรัพย์และการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	 พ.ศ.	 2535	 มาตรา	 59	 เป็น

ลายลักษณ์อักษร	โดยกำาหนดขอบเขตการรายงาน	ผู้มีหน้าท่ีรายงาน	วิธีการรายงาน	ระยะเวลารายงาน	รวมถึงกำาหนดให้มีการรายงาน	

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	เพื่อทราบทุกไตรมาส	ซึ่งที่ผ่านมาได้ปฏิบัติตามระเบียบที่กำาหนดไว้อย่างเคร่งครัด

  3. หมวดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

	 	 	 บริษัทฯ	ให้ความสำาคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	และกำาหนดการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน	

เพราะเช่ือว่าแรงสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสีย	จะส่งผลให้ช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของบริษัทฯ	โดดเด่น	สามารถแข่งขันและสร้างผลกำาไร

ให้กับบริษัทฯ	ในระยะยาวได้	ซึ่งสามารถสรุปแนวทางปฏิบัติแยกตามกลุ่มต่างๆ	ได	้ดังนี้	

ผู้ถือหุ้น		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	มุ่งมั่นเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นในการดำาเนินงาน	โดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เพ่ือสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นด้วยผลตอบแทนท่ีดีและต่อเน่ือง	รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูล

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้อง	ครบถ้วน	มีมาตรฐาน	โปร่งใส	และเชื่อถือได	้
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พนักงาน						 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	 ให้โอกาสแก่พนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมกันในการทำางาน	 และยึดหลักคุณธรรม

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และความยุติธรรมในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล	โดยไม่นำาความแตกต่างในเร่ืองเพศ	เช้ือชาติ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ศาสนา	 หรือสถานศึกษามาเป็นข้อจำากัดโอกาสของพนักงาน	 ตลอดจนให้ความสำาคัญเรื่องการ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 พัฒนาพนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีความรู้	 ความสามารถ	 และทักษะที่จำาเป็นต่อ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การปฏิบัติงานให้ประสบความสำาเร็จและสามารถสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้า	โดยจัดให้มีโครงการ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ฝึกอบรมต่างๆ	ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ	เพ่ือพัฒนาพนักงานให้เป็นมืออาชีพ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในงานท่ีรับผิดชอบ	เช่น	โครงการอบรมประกันภัย	การพัฒนาความรู้ระบบบริหารคุณภาพ	การบริหาร

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความเปลี่ยนแปลง	การบริหารงานบุคคล	และการพัฒนาประสิทธิภาพในการทำางาน	เป็นต้น	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 นอกจากน้ัน	ยังสนับสนุนให้พนักงานทุกระดับศึกษาหาความรู้และวิทยาการใหม่ๆ	เพ่ิมเติม	ด้วยการให้

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ทุนการศึกษาและสนับสนุนให้เข้าร่วมสัมมนากับสถาบันชั้นนำาทั้งในประเทศและต่างประเทศ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตลอดจนสร้างและพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพ่ือเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถเรียนรู้

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ด้วยตนเอง	 อันนำาไปสู่การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นองค์กรเรียนรู้ในที่สุด	 สำาหรับนโยบาย

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การพัฒนาพนักงานตลอดจนงบประมาณท่ีใช้ไปในปี	2559	แสดงไว้ในรายงาน	56-1	หัวข้อนโยบาย	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในการพัฒนาพนักงาน	อนึ่ง	นอกจากบริษัทฯ	จะให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมแล้ว	การให้สวัสดิการ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ต่างๆ	ท่ีบริษัทฯ	ได้จัดให้แก่พนักงานยังมีมาตรฐานสูงกว่าท่ีกระทรวงแรงงานกำาหนด	เช่น	การจัดต้ัง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองทุนสำารองเล้ียงชีพ	การจัดทำาแผนประกันชีวิตและสุขภาพให้กับพนักงานและครอบครัว	การจัดการ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ดูแลสุขภาพอนามัยพนักงานทุกระดับ	 การดำาเนินกิจกรรม	 5ส	 การดูแลรักษาสภาพแวดล้อมใน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การทำางานให้มีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะอนามัย	การส่งเสริมกิจกรรมให้พนักงานผ่อนคลาย	เป็นต้น	

ลูกค้า	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	 เสนอขายผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพมาตรฐาน	 ให้ความคุ้มครองที่เหมาะสมและเพียงพอกับ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความต้องการของลูกค้าในราคาที่ยุติธรรม	 อีกทั้งการชดใช้ค่าเสียหาย	 บริษัทฯ	 ได้ยึดหลัก

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความเป็นธรรมและจริยธรรม	รวมท้ังตระหนักถึงความสำาคัญในเร่ืองการให้ข้อมูลข่าวสารและความรู้

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 แก่ลูกค้าอย่างถูกต้อง	และมีหน่วยงานที่รับข้อร้องเรียนและเสนอแนะจากลูกค้าโดยเฉพาะ	

คู่ค้า	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	ถือว่าคู่ค้านั้นเปรียบเสมือนเป็นหุ้นส่วนทางการค้า	บริษัทฯ	จึงให้ความเสมอภาคในเรื่อง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ของการคัดเลือกคู่ค้าและการประเมินผลงาน	โดยบริษัทฯ	ได้กำาหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกคู่ค้า

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และการประเมินผลงานไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนเพื่อให้พนักงานใช้เป็นแนวทาง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การปฏิบัติงาน	รวมท้ังเปิดโอกาสให้คู่ค้าได้แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะต่างๆ	ในการดำาเนิน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ธุรกิจร่วมกัน	นอกจากนั้น	บริษัทฯ	ยังให้ความเสมอภาคแก่คู่ค้าในเรื่องของการให้ข้อมูลข่าวสาร

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ต่างๆ	ที่ทัดเทียมกันอีกด้วย	และเพื่อเป็นการรักษาสิทธิของคู่ค้า	บริษัทฯ	จะไม่นำาข้อมูลความลับ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ทางการค้าของคู่ค้าไปเปิดเผยต่อบุคคลอื่น	

คู่แข่ง	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	 ดำาเนินธุรกิจภายใต้กรอบกติกาการแข่งขัน	 มารยาททางธุรกิจ	 ข้อกำาหนดของกฎหมาย

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 อย่างเป็นธรรม	 ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ไม่เหมาะสม	 รวมทั้งไม่ทำาลายชื่อเสียงของคู่แข่งเพียงเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ	 โดยบริษัทฯ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 จะมุ่งเน้นการแข่งขันทางด้านคุณภาพและประสิทธิภาพของการให้บริการ	เพ่ือประโยชน์สูงสุดของลูกค้า

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และเพื่อเป็นการรักษาภาพลักษณ์ของธุรกิจประกันภัยโดยรวม	

เจ้าหนี้ 		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	 ยึดมั่นในการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ทุกรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมโดยอยู่บนพื้นฐานของ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความซ่ือสัตย์และเป็นธรรมท้ังสองฝ่าย	 บริษัทฯ	 จะปฏิบัติตามเง่ือนไขสัญญาท่ีได้ตกลงกันไว้อย่าง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เคร่งครัด	 กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไว้ได้	 หรือมีเหตุทำาให้ผิดนัดชำาระหนี้

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	จะรีบแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้าโดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริงเพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทาง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 แก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็วและเป็นธรรม	รวมถึงบริหารจัดการเงินทุนให้มีโครงสร้างท่ีเหมาะสม	เพ่ือ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 สนับสนุนการดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ	และรักษาความเชื่อมั่นต่อเจ้าหนี้
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สังคมและสิ่งแวดล้อม		 	 	 	 บริษัทฯ	ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม	จึงมีนโยบายให้การสนับสนุน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กิจกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชุมชน	การช่วยพัฒนาสังคมในการจ้างแรงงานผู้พิการ	การส่งเสริม

	 	 	 	 	 	 และให้ความช่วยเหลือแก่ท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานต่างๆ	 อย่างสมำ่าเสมอ	 เช่น	 คณะผู้บริหาร

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ให้การรักษาโรคแก่ชาวบ้านในถิ่นทุรกันดาร	การสนับสนุนทุนการศึกษา

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 แก่เด็กนักเรียนยากจน	การพัฒนาพิพิธภัณฑ์แหล่งโบราณคดีบ้านพรหมทินใต้	จ.ลพบุรี	การสนับสนุน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 งบประมาณเพ่ือสร้างเสริมคุณธรรมอาชีวศึกษาสู่กิจกรรมจิตสาธารณะ	การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในโครงการ	BKI	ร่วมใจ	No	Foam	กับตาวิเศษ	โครงการสาทรโมเดล

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 รวมถึงการจัดอบรมและกิจกรรมต่างๆ	ให้ผู้บริหารและพนักงานได้มีส่วนร่วมและตระหนักถึงความสำาคัญ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ของการปฏิบัติตนให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม	ซ่ึงทุกกิจกรรมบริษัทฯ		ได้มีการดำาเนินงานมาอย่างต่อเน่ือง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เพื่อให้เกิดผลดีต่อสังคมอย่างแท้จริงและยั่งยืน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 สำาหรับกิจกรรมที่ดำาเนินการตลอดปี	 2559	 สามารถดูรายละเอียดได้จากเว็บไซต์ของบริษัทฯ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 www.bangkokinsurance.com		

ภาครัฐ		 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	มุ่งดำาเนินธุรกิจภายใต้ข้อกำาหนดของกฎหมายและและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ให้ความร่วมมือและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับหน่วยงานภาครัฐ	 และหน่วยงานกำากับดูแลบริษัทฯ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โดยการเปิดเผยข้อมูลท่ีถูกต้อง	ครบถ้วน	และเพียงพอตามท่ีได้รับการร้องขอ	เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใส

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตลอดจนสร้างความมั่นใจและความเชื่อถือซึ่งกันและกัน	

การปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน	 บริษัทฯ	มุ่งมั่นในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากลโดยเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 พนักงาน	เพื่อสามารถนำาหลักสิทธิมนุษยชนไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม	

ทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ บริษัทฯ	ส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทฯ	ริเริ่มสร้างผลงานใหม่ๆ	อยู่เสมอ		ทั้งด้านการพัฒนา

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 คู่มือการทำางาน	การออกแบบผลิตภัณฑ์	ตลอดจนโปรแกรมคอมพิวเตอร์	ซ่ึงนอกจากเพ่ือประโยชน์

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ด้านธุรกิจแล้วยังเป็นการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอีกทางหน่ึงด้วย	อย่างไรก็ตาม	ผลงานใดๆ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ท่ีพนักงานสร้างข้ึนในระหว่างการเป็นพนักงานของ	บริษัทฯ	โดยบริษัทฯ	เป็นผู้มอบหมายหรือใช้ข้อมูล

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ของบริษัทฯ	หรือเป็นงานท่ีเรียนรู้จากบริษัทฯ	งานดังกล่าวให้ถือเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษัทฯ	แต่เพียง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้เดียว	และห้ามเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว		รวมถึงข้อมูลความลับทางธุรกิจและข้อมูลลับอ่ืนๆ		ของบริษัทฯ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โดยไม่ได้รับอนุญาตจากบริษัทฯ	นอกจากน้ัน	บริษัทฯ	ยังกำาหนดนโยบายและระเบียบปฏิบัติเพ่ือป้องกัน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การกระทำาผิดกฎหมายลิขสิทธ์ิและพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำาความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 สื่อสารให้ทราบทั่วทั้งบริษัทฯ	โดยมีกระบวนการควบคุมการปฏิบัติตามระเบียบที่มีประสิทธิภาพ	

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน บริษัทฯ	 มีนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน	 ให้กรรมการ	 ผู้บริหาร	พนักงาน	 และคู่ค้า	 ถือปฏิบัติ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โดยเคร่งครัด	โดยห้ามการเรียกร้อง	ดำาเนินการให้หรือยอมรับการคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ	ห้ามการใช้

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 อำานาจหน้าท่ีไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน	ห้ามการเสนอ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผลประโยชน์เพื่อจูงใจแก่บุคคลอื่นใดอันไม่ชอบด้วยกฎหมาย	 ห้ามรับหรือให้ของขวัญ	 หรือเลี้ยง

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 รับรองอ่ืนใดเกินกว่าความจำาเป็น	ห้ามสนับสนุนเงินหรือประโยชน์อ่ืนใด	ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ให้แก่พรรคการเมือง	กลุ่มทางการเมือง	และห้ามบริจาคเงินหรือให้เงินสนับสนุนใดๆ	แก่บุคคลอ่ืน	หรือ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หน่วยงานอื่น	 เพื่อเป็นช่องทางในการจ่ายสินบน	นอกจากนี้	 บริษัทฯ	ยังจัดอบรมความรู้ให้แก่

	 	 	 	 	 	 พนักงานใหม่ทุกคนอย่างสมำ่าเสมอ	 รวมถึงสำานักตรวจสอบได้ตรวจและประเมินการปฏิบัติตาม

	 	 	 	 	 	 นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันด้วย

การสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสีย  บริษัทฯ	ได้จัดช่องทางอำานวยความสะดวกให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถติดต่อ	หรือร้องเรียน

และการรับข้อร้องเรียน		 	 	 ในเรื่องที่อาจทำาให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทฯ	 การกระทำาที่ฝ่าฝืนกฎหมาย	 ระเบียบข้อบังคับ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 จรรยาบรรณ	รวมถึงการทุจริตคอร์รัปชันมายังคณะกรรมการบริษัทฯ	ได	้โดยผ่านคณะกรรมการ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตรวจสอบ	เลขานุการบริษัท	สำานักตรวจสอบ	และศูนย์ควบคุมคุณภาพ	โดยการร้องเรียนโดยตรง		

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ด้วยวาจาหรือทำาเป็นลายลักษณ์อักษร	ส่งเป็นจดหมาย	ผ่านทาง	E-Mail	หรือเว็บไซต์ของบริษัทฯ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 สำาหรับรายละเอียดวิธีการร้องเรียนสามารถศึกษาได้จากนโยบายการแจ้งเบาะแสที่ปรากฏอยู่บน

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.bangkokinsurance.com



  4. หมวดการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ให้ความสำาคัญกับเรื่องการเปิดเผยสารสนเทศ	เนื่องจากเป็นเรื่องที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจของ

ผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย	 จึงมีนโยบายให้บริษัทฯ	 เปิดเผยข้อมูลสำาคัญที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ	 ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่

ข้อมูลทางการเงินตามข้อกำาหนดของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

และหน่วยงานอื่นของรัฐ	อย่างถูกต้อง	ครบถ้วน	ทันเวลา	โปร่งใส	โดยการแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน	และช่องทางของตลาดหลักทรัพย์ฯ	

แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี	 (แบบ	 56-1)	 และรายงานประจำาป	ี รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษผ่าน

เว็บไซต์ของบริษัทฯ	โดยมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่างสมำ่าเสมอ	เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย	

อย่างเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ	ข้อมูลสำาคัญที่เปิดเผยโดยสรุปมีดังนี้	

	 	 	 1.		 เปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่ไม่ใช่ข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้อง	ครบถ้วน	ทันเวลา	

	 	 	 2.		 จัดทำารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน	

	 	 	 3.		 จัดทำารายงานนโยบายการกำากับดูแลกิจการ	จรรยาบรรณธุรกิจ	นโยบายด้านการบริหารความเส่ียง	และนโยบายเก่ียวกับ

การดูแลสิ่งแวดล้อมและสังคม	ที่ได้ให้ความเห็นชอบไว้โดยสรุป	และผลการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว

	 	 	 4.		 เปิดเผยค่าสอบบัญชีและค่าบริการอื่นที่ผู้สอบบัญชีให้บริการ

	 	 	 5.		 การเปิดเผยบทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย	จำานวนคร้ังของการประชุมและจำานวนคร้ังท่ี

กรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา

	 	 	 6.		 การฝึกอบรมและพัฒนาความรู้ด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่องของคณะกรรมการ

	 	 	 7.		 การเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ	และการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน	ประกอบด้วยข้อมูลต่อไปนี้

	 	 	 	 	 1)	 วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท

	 	 	 	 	 2)	 ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท

	 	 	 	 	 3)	 รายชื่อคณะกรรมการและผู้บริหาร

	 	 	 	 	 4)	 งบการเงินและรายงานเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานทั้งฉบับปัจจุบันและของปีก่อนหน้า

	 	 	 	 	 5)	 แบบ	56-1	และรายงานประจำาปี	ที่สามารถดาวน์โหลดได้

	 	 	 	 	 6)	 โครงสร้างการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ	่และสัดส่วนการถือหุ้น

	 	 	 	 	 7)	 หนังสือเชิญประชุมสามัญ

	 	 	 	 	 8)	 รายงานประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

	 	 	 	 	 9)	 ข้อบังคับบริษัท	

	 	 	 	 	10)	 นโยบายการกำากับดูแลกิจการ

	 	 	 	 	11)	 จรรยาบรรณสำาหรับกรรมการและพนักงานของบริษัท	

	 	 	 	 	12)	 นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

	 	 	 	 	13)	 นโยบายการแจ้งเบาะแส

	 	 	 	 	14)	 โครงสร้างองค์กร

	 	 	 	 	15)	 ข้อมูลติดต่อหน่วยงาน	หรือบุคคลที่รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์	

   4.1  นโยบายการกำากับดูแลกิจการและผลการปฏิบัติ 

	 	 	 	 	 	 ตลอดปี	2559	บริษัทฯ	ได้ปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ด	ียกเว้นเรื่องต่อไปนี้	

	 	 	 	 	 	 1)	 ประธานกรรมการไม่ได้มาจากกรรมการอิสระ	เน่ืองจากธุรกิจประกันวินาศภัยจำาเป็นต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถและประสบการณ์ในธุรกิจท่ียาวนาน	เพ่ือนำาพาบริษัทฯ	ให้บรรลุผลสำาเร็จท่ีได้ต้ังไว้	อย่างไรก็ตาม	การดำาเนินการของบริษัทฯ

และคณะกรรมการของบริษัทฯ	ต้ังอยู่บนหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	ดังน้ัน	แม้ประธาน

กรรมการไม่ได้มาจากกรรมการอิสระ	 แต่สัดส่วนคณะกรรมการบริษัทฯ	 ประกอบด้วยกรรมการอิสระมากกว่าก่ึงหน่ึงของจำานวนกรรมการ

ทั้งหมด	ทำาให้มีการถ่วงดุลและการตรวจสอบการบริหารงานที่โปร่งใสและรัดกุม					

	 	 	 	 	 	 2)	 บริษัทฯ	ไม่ได้กำาหนดจำานวนบริษัทที่กรรมการและผู้บริหารระดับสูงแต่ละท่านจะไปดำารงตำาแหน่งไว้	และวาระ

การดำารงตำาแหน่งต่อเนื่องของกรรมการอิสระ	 เนื่องจากเกรงว่าจะทำาให้บริษัทฯ	 สูญเสียโอกาสในการได้บุคลากรที่มีคุณภาพมาดำารง

ตำาแหน่งกรรมการ	 อย่างไรกต็าม	 คณะกรรมการได้มกีารทบทวนจำานวนบรษิทัทีก่รรมการแต่ละท่านดำารงตำาแหน่งอย่างสมำา่เสมอทกุปี

และกรณทีีจ่ะแต่งตัง้กรรมการอสิระนัน้ให้ดำารงตำาแหน่งต่อไปนัน้	คณะกรรมการได้พจิารณาอย่างละเอยีดรอบคอบถงึความจำาเป็น	ทกัษะ	

ประสบการณ์	ความสามารถเฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์กับบริษัทฯ
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   4.2  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

	 	 	 	 	 	 ได้รายงานไว้แล้วในหัวข้อ	โครงสร้างการจัดการ	เรื่อง	ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร	

   4.3  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน 

	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องของการจัดทำางบการเงินของบริษัทฯ	ท่ีสามารถแสดงรายละเอียด

ข้อมูลทางการเงินอย่างเพียงพอ	มีความโปร่งใสถูกต้อง	รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูลสำาคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

ของบรษิทัฯ	ตามมาตรฐานการบญัชทีีเ่หมาะสม	และถอืปฏบิตัอิย่างสมำา่เสมอ	โดยผ่านการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตทีไ่ด้รบั

การรับรองจากคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	(ก.ล.ต.)	และ/หรือ	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	และผ่านการสอบทาน

จากคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว	 ทั้งนี้	 คณะกรรมการได้จัดทำารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินไว้

ในรายงานประจำาปี	และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี	(แบบ	56-1)	ด้วย	

   4.4  บทบาทและการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	 เปิดเผยรายนามพร้อมประวัติของกรรมการแต่ละท่าน	 รวมทั้งบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ	

คณะกรรมการตรวจสอบ	 คณะกรรมการธรรมาภิบาล	 และคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	 ตลอดจนรายละเอียด

การปฏิบัติหน้าท่ีในรอบปีท่ีผ่านมาของกรรมการแต่ละท่านไว้ในหัวข้อ	โครงสร้างการจัดการ	เพ่ือให้ผู้ถือหุ้น	และผู้เก่ียวข้องทราบถึงความรู้

ความสามารถ	ประสบการณ์	และข้อมูลท่ีสำาคัญอ่ืนๆ	ของกรรมการท่ีช่วยสนับสนุนให้บริษัทฯ	ประสบความสำาเร็จในการดำาเนินธุรกิจได้	

   4.5  ความสัมพันธ์กับผู้ลงทุน 

	 	 	 	 	 	 นอกจากการสื่อสารข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ	ดังกล่าวมาแล้วข้างต้น	 บริษัทฯ	 ได้จัดตั้งหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์	

รับผิดชอบในการสื่อสารข้อมูลของบริษัทฯ	กับนักลงทุน	และบุคคลภายนอกให้เป็นไปอย่างเรียบร้อย	เท่าเทียม	และเป็นธรรม	

	 	 	 	 	 	 ท้ังน้ี	ผู้ลงทุนสามารถติดต่อเพ่ือสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม	ได้ตามรายละเอียด	หมายเลขโทรศัพท์	และ	E-mail	Address	

ที่แสดงไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.bangkokinsurance.com

   4.6  นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และผลการปฏิบัติ 

	 	 	 	 	 	 ได้รายงานไว้แล้วในหัวข้อ	ความรับผิดชอบต่อสังคม	

  5. หมวดความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นมีหน้าท่ีสำาคัญในการตัดสินใจ

เก่ียวกับนโยบายและกลยุทธ์ท่ีสำาคัญของบริษัทฯ	และดูแลให้ม่ันใจว่าคณะผู้บริหารได้นำานโยบายและกลยุทธ์ไปปฏิบัติตามท่ีกำาหนดไว้

เพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ	เพ่ือบรรลุเป้าหมายดังกล่าว	คณะกรรมการบริษัทฯ	ได้นำาหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีมาปฏิบัติดังต่อไปน้ี

   5.1  โครงสร้างคณะกรรมการ 

      1) องค์ประกอบของคณะกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 	 	 ได้รายงานไว้แล้วในหัวข้อโครงสร้างการจัดการ	

      2) วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 	 	 บริษัทฯ	 กำาหนดวาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการไว้อย่างชัดเจนในข้อบังคับบริษัทฯ	 ข้อที่	 23	 ซึ่งบริษัทฯ		

เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.bangkokinsurance.com	

      3) คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

	 	 	 	 	 	 	 	 ได้รายงานไว้แล้วในหัวข้อ	คุณสมบัติและกระบวนการสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ	

   5.2  คณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 	 	 	 	 ได้รายงานไว้แล้วในหัวข้อคณะอนุกรรมการ	

   5.3  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

      1) ภาวะผู้นำาและวิสัยทัศน์ของคณะกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มากด้วยความรู้และประสบการณ์ในหลายๆ	ด้าน	ซึ่งล้วนแต่

เอ้ือประโยชน์ต่อการบริหารจัดการของบริษัทฯ	กรรมการทุกท่านเป็นผู้มีบทบาทสำาคัญในการพิจารณากำาหนดวิสัยทัศน์	ภารกิจ	กลยุทธ์

และเป้าหมายทางธุรกิจท่ีสำาคัญของบริษัทฯ	และทบทวนเป็นประจำาทุกปี	ด้วยความรอบคอบและระมัดระวัง	ตลอดจนติดตามกำากับดูแล

ให้ฝ่ายบริหารดำาเนินการให้เป็นไปตามกลยุทธ์และแนวนโยบายท่ีกำาหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล	โดยฝ่ายบริหารจะต้อง

รายงานผลการดำาเนินกิจการให้คณะกรรมการบริษัทฯ	ทราบทุกไตรมาส	นอกจากน้ี	คณะกรรมการบริษัทฯ	ยังมีส่วนร่วมในการพิจารณา
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ให้ความเห็นชอบต่อแนวทางการดำาเนินการของคณะอนุกรรมการด้านต่างๆ	 เช่น	 คณะกรรมการตรวจสอบ	 คณะกรรมการกำาหนด	

ค่าตอบแทนและสรรหา	 และคณะกรรมการธรรมาภิบาล	 เป็นระยะๆ	ด้วย	 และในปี	 2559	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้ดำาเนินการ

ทบทวน	ปรับปรุง	และอนุมัติวิสัยทัศน์	ภารกิจ	และกลยุทธ์ของบริษัทฯ	

	 	 	 	 	 	 	 	 การใช้อำานาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ	 จะคำานึงถึงหลักการตามกฎหมาย	 ข้อบังคับ	

และมติท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นอย่างซ่ือสัตย์สุจริต	 มีจริยธรรม	 และจรรยาบรรณ	 รวมท้ังกำากับดูแลให้การบริหารจัดการของฝ่ายบริหาร

เป็นไปตามเป้าหมายและแนวทางที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น	

      2) การให้ความเห็นชอบนโยบายการกำากับดูแลกิจการ 

	 	 	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	เป็นผู้อนุมัติจัดทำานโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	เป็นลายลักษณ์อักษรคร้ังแรก

ในปี	2548	และได้อนุมัติให้มีการปรับปรุงอีก	6	คร้ัง	โดยได้มอบหมายให้คณะผู้บริหารรับผิดชอบในการติดตามผลการปฏิบัติ	เพ่ือรายงาน

ข้อเสนอแนะให้คณะกรรมการธรรมาภิบาลพิจารณาปรับปรุงให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณ์	และมีแนวปฏิบัติอันเป็นมาตรฐาน

สากลยิ่งขึ้น	 โดยในปี	 2559	 ได้มีการปรับปรุงนโยบายการกำากับดูแลกิจการ	 ในส่วนของการใช้ข้อมูลภายใน	 เพื่อให้มีความเข้มงวด

มากขึ้น	สอดคล้องกับกฎหมาย	ระเบียบปฏิบัติ	และหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี	

	 	 	 	 	 	 	 	 สำาหรับรายละเอียดนโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	สามารถดูได้จากเว็บไซต์ของบริษัทฯ

www.bangkokinsurance.com	

      3) จริยธรรมทางธุรกิจ 

	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบรษิทัฯ	ได้อนมุตัจิดัพมิพ์จรรยาบรรณของบรษิทัฯ	มอบให้แก่กรรมการ	และพนกังานของบรษิทัฯ	

ทกุคน	รวมถงึเผยแพร่จรรยาบรรณของบรษิทัฯ	ไว้ใน	Intranet	เพือ่สือ่ข้อพงึปฏบิตัทิีด่ทีีบ่รษิทัฯ	มุง่หวงัให้กรรมการและพนกังานทกุคนทราบ

และยดึเป็นคตปิระจำาใจในการปฏบิตัติามอย่างสมำา่เสมอ		โดยกำาหนดให้เป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิารทกุระดบัในการดแูลให้พนกังานภายใต้

การบังคับบัญชาทราบเข้าใจ	และก่อให้เกิดการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบริษัทฯ	ที่เป็นรูปธรรม	บริษัทฯ	จัดให้มีการอบรมหลักสูตร

จรรยาบรรณของบรษิทัฯ	ให้แก่พนกังานใหม่ทกุคนอย่างสมำา่เสมอ	โดยในปี	2559	ได้มกีารปรบัปรงุข้อมลูให้เป็นปัจจบุนั	เพือ่สอดคล้อง

กับแนวปฏิบัติเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่บริษัทฯ	ได้กำาหนดนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันไว้

	 	 	 	 	 	 	 	 รายละเอียดจรรยาบรรณของบริษัทฯ	สามารถดูได้จากเว็บไซต์ของบริษัทฯ	www.bangkokinsurance.com	

      4) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

	 	 	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้กำาหนดมาตรการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์เพ่ือป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์

ส่วนตน	โดยกำาหนดเป็นหลักการไว้ในจรรยาบรรณสำาหรับกรรมการและพนักงาน	นอกจากน้ัน	ยังมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ

ดูแล	และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ	พิจารณารายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์	และรายการที่เกี่ยวโยงกัน	ซึ่งได้มี

การพิจารณาความเหมาะสมอย่างรอบคอบ	ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตอย่างมีเหตุผลและเป็นอิสระภายในกรอบจริยธรรมท่ีดี	เพ่ือประโยชน์

ของบริษัทฯ	 โดยรวมเป็นสำาคัญ	 เสมือนกับการทำารายการเกี่ยวกับบุคคลภายนอก	และได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย	 ในการรายงานและเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวทุกไตรมาส	 รวมทั้งได้มีการเปิดเผยไว้ในรายงานประจำาป	ี และแบบแสดง

รายการข้อมูลประจำาปี	(แบบ	56-1	)	ด้วย	

	 	 	 	 	 	 	 	 -		 การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน	

						 	 	 	 	 	 	 	 	 ได้รายงานไว้แล้วในหัวข้อการจัดการ	เรื่อง	การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน	

      5) ระบบการควบคุม การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 

	 	 	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 เล็งเห็นความสำาคัญของระบบการควบคุมภายใน	 ท้ังในระดับบริหารและระดับปฏิบัติงาน

โดยมีการกำาหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและอำานาจในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน	 เป็นลายลักษณ์อักษรไว้อย่างชัดเจน

อีกท้ังยังกำาหนดให้คณะผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ	ทำาการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ	อย่างน้อย

ปีละครั้ง	 นอกจากนั้น	 บริษัทฯ	 ยังมีสำานักตรวจสอบทำาหน้าที่ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน	 เพื่อมั่นใจ

ว่าการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน	ได้ดำาเนินการตามระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีกำาหนด	ตลอดจนสอดคล้องข้อกำาหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

โดยมีสายการบังคับบัญชาและรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	เพ่ือสนับสนุนให้สำานักตรวจสอบมีความอิสระ	สามารถปฏิบัติงาน

ได้อย่างเต็มที่	 โดยปราศจากการแทรกแซงอันส่งผลให้เกิดระบบการควบคุมภายในที่ดี	 มีความโปร่งใสในการบริหารงานและรักษา	

ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายของบริษัทฯ	และเพื่อให้การบริหารงานมีความสอดคล้องกับนโยบายการกำากับดูแล	รวมถึงเป็น

ไปตามหลักธรรมาภิบาล	 นอกจากนี้	 บริษัทฯ	 ยังได้จัดตั้งสำานักกำากับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ	 และส่วนบริหารความเสี่ยงองค์กร	

โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบ	ดังนี้
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	 	 	 	 	 	 	 	 -		 สำานักกำากับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ	 รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ	 มีหน้าที่รับผิดชอบใน

การกำาหนดแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมายของหน่วยงานต่างๆ	พร้อมประเมินความเหมาะสมของวิธีการปฏิบัติงานภายในบริษัทฯ	รวมท้ัง

ติดตามทันทีเมื่อเกิดความบกพร่องหรือไม่เหมาะสม	และศึกษาวิเคราะห์	ให้คำาปรึกษาแนะนำาเกี่ยวกับกฎหมาย	ข้อปฏิบัติ	ระเบียบ	

ข้อบังคับ	เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ	ปฏิบัติได้ถูกต้องตามกฎหมาย	พร้อมทั้งดูแลติดตามอย่างสมำ่าเสมอ

	 	 	 	 	 	 	 	 -		 ส่วนบริหารความเสี่ยงองค์กร	ขึ้นตรงต่อผู้ช่วยกรรมการผู้อำานวยการใหญ	่มีหน้าที่รับผิดชอบในการกำาหนด

กลยุทธ์และแนวทางการปฏิบัติการบริหารความเส่ียงร่วมกับคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง	กำาหนดกรอบและแนวทางการบริหาร

ความเสี่ยง	 พร้อมจัดทำาดัชนีชี้วัดร่วมกับหน่วยงานต่างๆ	 และให้คำาปรึกษา	 แนะนำาขั้นตอนการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยงแก่

หน่วยงานต่างๆ	ทั่วทั้งองค์กร

	 	 	 	 	 	 	 	 นอกจากนี้	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นผู้รับผิดชอบใน

การกำาหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง	โดยนโยบายการบริหารความเส่ียงดังกล่าวจะนำาเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ	เพ่ือพิจารณาอนุมัติ

เป็นประจำาทุกปี		อีกท้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงจะติดตามดูแลความเส่ียงของบริษัทฯ	ให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม		รวมถึง

ทบทวนความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการปฏิบัติตามนโยบายและกระบวนการบริหารความเส่ียง	ตลอดจนส่ือสารให้พนักงาน

ที่เกี่ยวข้องได้ทราบและรายงานผลให้คณะกรรมการบริษัทฯ	ทราบอย่างน้อยปีละครั้ง	

	 	 	 	 	 	 	 	 ในปี	 2559	 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงได้ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยง	 และนำาเสนอ

คณะกรรมการบริษัทฯ	พิจารณาให้ความเห็นชอบ	เม่ือวันท่ี	26	กุมภาพันธ์	2559	และจัดส่งให้สำานักงานคณะกรรมการกำากับและส่งเสริม

การประกอบธุรกิจประกันภัย	(คปภ.)	เมื่อวันที่	22	มีนาคม	2559

   5.4  การประชุมคณะกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 1) กำาหนดการประชุม	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 ได้กำาหนดให้มีการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละ	 1	 ครั้ง	 โดยมี

การแจ้งกำาหนดการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหน้าและแจ้งให้กรรมการทุกท่านทราบกำาหนดการดังกล่าวเพ่ือให้กรรมการแต่ละ

ท่านสามารถจัดเวลาเข้าร่วมประชุมได้	 ทั้งนี้	 อาจมีการประชุมวาระพิเศษเฉพาะคราวเพิ่มเติมตามความเหมาะสม	 สำาหรับป	ี 2559	

การประชุมคณะกรรมการเป็นไปตามกำาหนดการที่แจ้งไว้เป็นผลให้มีกรรมการเข้าร่วมประชุมโดยเฉลี่ยเกินกว่าร้อยละ	 80	 ของ

คณะกรรมการทั้งชุด	

	 	 	 	 	 	 2) การพิจารณากำาหนดวาระการประชุม	เลขานุการบริษัทเป็นผู้รวบรวมเร่ืองท่ีสำาคัญท่ีจะกำาหนดเป็นวาระการประชุม

นำาเสนอต่อท่านประธานกรรมการเพื่อขอความเห็นชอบแล้วจัดเป็นระเบียบวาระการประชุมพร้อมเอกสารประกอบการพิจารณาใน

แต่ละวาระ	ทั้งนี้	กรรมการทุกท่านมีอิสระที่จะเสนอเรื่องเข้าสู่วาระการประชุมได้โดยผ่านเลขานุการบริษัท

	 	 	 	 	 	 3) การจัดส่งเอกสารประกอบการประชุม	 เลขานุการบริษัทจะเป็นผู้จัดทำาหนังสือเชิญประชุมกรรมการ	 และนำาส่ง

เอกสารก่อนการประชุมล่วงหน้าไม่น้อยกว่า	7	วัน	พร้อมทั้งวาระการประชุมและเอกสารประกอบอย่างครบถ้วน	เพื่อให้คณะกรรมการ

ได้มีเวลาในการพิจารณาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชุม	ท้ังน้ี	ในปี	2559	สามารถส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบ

การประชุมให้กรรมการแต่ละท่านภายในกำาหนดทุกครั้ง	

	 	 	 	 	 	 4) การดำาเนินการประชุม	ประธานกรรมการเปิดโอกาสให้กรรมการสามารถเสนอความคิดเห็นและซักถามรายละเอียด

เก่ียวกับผลการดำาเนินงาน	การบริหารความเส่ียง	การควบคุม	ดูแล	และอ่ืนๆ	ได้ทุกเร่ืองโดยไม่จำากัดเวลา	ในการพิจารณาวาระต่างๆ

กรรมการซึ่งมีส่วนได้เสียในเรื่องที่พิจารณา	 ไม่มีสิทธิออกเสียงและต้องไม่อยู่ในที่ประชุมในวาระดังกล่าวชัดเจน	 เลขานุการบริษัท

จะบันทึกการประชุมแบบสรุปประเด็นท่ีสำาคัญพร้อมมติของท่ีประชุม	 โดยจะให้คณะกรรมการรับรองรายงานการประชุมในการประชุม

คณะกรรมการครั้งถัดไป	 และในการประชุมทุกครั้ง	 เลขานุการบริษัทจะจัดเก็บรายงานการประชุมไว้อย่างเป็นระบบ	 เพื่อการอ้างอิง

และสามารถตรวจสอบโดยคณะกรรมการและผู้ที่เกี่ยวข้องได้โดยสะดวก	

	 	 	 	 	 	 5) การเชิญผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุม	ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	ทุกคร้ังตลอดปี	2559	จะมีผู้บริหาร

ระดับสูง	ได้แก่	กรรมการและประธานคณะผู้บริหาร	กรรมการและผู้อำานวยการใหญ่	และผู้อำานวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน	เข้าร่วม

ประชุม	เพื่อตอบข้อซักถาม	หรือข้อสงสัยต่างๆ	ของคณะกรรมการด้วยทุกครั้ง	

	 	 	 	 	 	 6) การเข้าถึงสารสนเทศ	โดยเหตุที่คณะกรรมการบริษัทฯ	มิได้มีการประชุมกันทุกเดือน	ดังนั้น	บริษัทฯ	จึงจัดทำา

รายงานผลการดำาเนินงานเสนอให้คณะกรรมการทุกท่านทราบเป็นประจำาทุกเดือน	โดยเริ่มตั้งแต่เดือนเมษายน	2550	เป็นต้นมาอย่าง

สมำา่เสมอ	ทัง้นี	้เพือ่ให้คณะกรรมการสามารถกำากบัควบคมุและดแูลการปฏบิตังิานของฝ่ายบรหิารได้อย่างต่อเนือ่ง	นอกจากนัน้	กรรมการ

ยงัสามารถขอคำาชีแ้จงหรอืขอตรวจเอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัเรือ่งทีพ่จิารณาเพิม่เตมิได้จากประธานคณะผูบ้รหิาร	หรอืเลขานกุารบรษิทัด้วย	
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	 	 	 	 	 	 7) การประชุมร่วมกันของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร	ในป	ี2549	คณะกรรมการบริษัทฯ	อนุมัตินโยบายสนับสนุน	

ให้กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหารสามารถประชุมระหว่างกันเองได้โดยมอบหมายให้เลขานุการบริษัทเป็นผู้อำานวยความสะดวก	อย่างไรก็ตาม

ตลอดป	ี 2559	 นอกจากการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ	 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	 และคณะกรรมการ

ธรรมาภิบาล	 ซึ่งเป็นการประชุมเพื่อปฏิบัติภารกิจตามที่ได้รับมอบหมายแล้ว	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารยังมิได้มีการประชุมระหว่าง

กันเองแต่อย่างใด	

	 	 	 	 	 	 สรุปการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านในปี	2559	ได้ระบุไว้แล้วในหัวข้อ	การจัดการ	เร่ืองคณะกรรมการบริษัท	

   5.5  กระบวนการกำาหนดและความเหมาะสมของค่าตอบแทน 

	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	มีนโยบายกำาหนดค่าตอบแทนกรรมการให้อยู่ในลักษณะท่ีเปรียบเทียบได้กับบริษัทจดทะเบียนอ่ืนๆ

ท่ีอยู่ในธุรกิจประเภทเดียวกันหรือท่ีมีผลประกอบการใกล้เคียงกัน	ในการน้ีได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

ทำาหน้าที่พิจารณาโดยคำานึงถึงขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ	 รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากกรรมการแต่ละท่าน

ก่อนเสนอให้ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นอนุมัติอีกครั้งหนึ่ง	 นอกจากนี้	 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหาได้ประเมินผลงาน		

ผู้บริหารสูงสุด	และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ	เป็นประจำาปีทุกปี	เพ่ือนำาไปใช้ในการกำาหนดค่าตอบแทน	และนำาเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัทฯ	เพื่อพิจารณาอนุมัต	ิ	

	 	 	 	 	 	 ในปี	 2559	 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา	 ได้ประเมินผลงานผู้บริหารสูงสุด	 และผู้บริหารระดับสูง

ของบริษัทฯ	และนำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ	เพื่อพิจารณาอนุมัติค่าตอบแทน

   5.6  การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัทฯ	 มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการ	 ผู้บริหาร	 และพนักงานที่เกี่ยวข้องในระบบ

การกำากับดูแลกิจการของบริษัทฯ	 ได้รับการฝึกอบรมอย่างสมำ่าเสมอ	 เพื่อให้มีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง	 ทุกครั้งที่มี

การเปลี่ยนแปลงกรรมการใหม่	 บริษัทฯ	 มอบหมายให้เลขานุการบริษัทจัดปฐมนิเทศพร้อมมอบเอกสารและข้อมูลที่เป็นประโยชน์

ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม่ด้วย	

	 	 	 	 	 	 สำาหรับปี	2559	กรรมการของบริษัทฯ	ได้เข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ	ดังนี้
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